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TABELLA N. 16

STATO DI PREVISIONE DEL
MINISTERO DEL TURISMO

L'ARTICOLAZIONE DELLE UNITA' DI VOTO IN AZIONI RIVESTE CARATTERE MERAMENTE CONOSCITIVO Al SENSI DELL'ARTICOLO 25-
BIS, COMMA 7, SECONDO PERIODO, DELLA LEGGE 31 DICEMBRE 2009, N. 196.
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QUADRO DI RIFERIMENTO

1. Analisi strategica del contesto esterno e interno che

caratterizza lo svolgimento dei compiti dell’amministrazione

1.1 Contesto esterno

Il turismo € un fenomeno sociale, culturale ed economico con un ruolo trainante nello
sviluppo della nostra Nazione, grazie alla sua capacita di creare ricchezza, occupazione e
valorizzazione del patrimonio nazionale, sotto le sue varie sfaccettature, tra cui quella culturale,
artistica e ambientale.

Il Ministero del Turismo ¢ attivo nell’elaborare, coordinare ¢ promuovere le politiche
turistiche nazionali, valorizzando il settore in Italia e all'estero, promuovendo il turismo sostenibile,
innovativo e di qualita, collaborando con Regioni ed Enti locali e tutelando il turista e le imprese,
attraverso l'attuazione di piani di sviluppo, il sostegno alle imprese e alle filiere del turismo su tutto
il territorio nazionale, inclusi i territori montani, le aree interne e le isole minori, puntando al
potenziamento dell’offerta turistica ¢ al miglioramento dei servizi turistici e ricettivi.

Il Ministero del turismo intende supportare una delle industrie piu dinamiche a livello globale
e di maggior valore per I’economia nazionale, che nel 2024 ha registrato 466,1 milioni di presenze
e circa 178 miliardi di spesa turistica, consentendo di realizzare un surplus di oltre 21 miliardi nella
bilancia turistica nazionale.

Nel 2025, le presenze sono stimate in oltre 479 milioni e il contributo del turismo
all’economia italiana si attesta intorno ai 282,6 miliardi di euro di prodotto interno lordo, pari al
13% del totale.

Un impatto analogo si registra nel mercato del lavoro, con oltre 3 milioni di occupati nel
settore destinati a crescere nei prossimi anni.

Sempre nel 2025, si osserva una costante crescita di domanda turistica estera, che supera il
55% del totale dei turisti e una spesa turistica complessiva stimata in oltre 185 miliardi di euro.

Il settore costituisce uno dei principali motori di crescita sostenibile, in grado di offrire
opportunita per milioni di persone e di promuovere 1’identita e la cultura italiana nel mondo.

L’agenda politica nazionale riconosce il valore strategico di questo straordinario generatore
di ricchezza e benessere collettivo, capace di amplificare I’impatto degli investimenti pubblici e di
estendere il proprio valore intrinseco ben oltre i riflessi economici rilevati.

In linea, poi, con 1’Agenda europea per il turismo 2030 della Commissione europea, il
Ministero del turismo si impegna ad accompagnare la trasformazione strutturale dell’ecosistema
turistico nazionale, per rispondere alle vulnerabilitda emerse durante la crisi pandemica e, piu in
generale, per affrontare le sfide di lungo periodo legate alla sostenibilitd economica, sociale ¢
ambientale, alla trasformazione digitale, alla resilienza economica e sociale e alla qualita
dell’occupazione nel settore turistico. Si consideri che durante questa legislatura si ¢ ampliato
grandemente il bacino delle imprese che trovano sostegno e riconoscimento presso questo
Dicastero, sia attraverso interventi normativi primari e secondari, sia all’interno delle misure
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attuative, in modo da far crescere la consapevolezza e I’interoperabilita tra gli stakeholder
dell’intero settore e cosi costituire la filiera del turismo con tutte le sue sfaccettature e trasversalita.

Con questo Atto si intende rafforzare una visione nazionale armonizzatrice sul futuro del
turismo, favorendo la sempre maggiore integrazione del settore nelle priorita strategiche del
Governo, che nel corso del passato triennio ha lavorato per assicurare un quadro normativo e
finanziario consolidato e armonizzato con le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano,
basato sui dati, che ha visto I’attuazione di riforme importanti per la competitivita del settore e per
I’accrescimento della capacita amministrativa e 1’intensificazione nella prassi del coordinamento
multilivello e un maggiore allineamento tra politiche turistiche, territoriali, ambientali e sociali.

Si intende continuare a favorire gli investimenti delle imprese e delle comunita locali in
politiche di sostenibilita ambientale con effetti duraturi nel tempo, creando un quadro favorevole
all’adozione di pratiche piu sostenibili nel turismo, stimolando investimenti in efficienza energetica
e riduzione delle emissioni, accompagnando le PMI verso il rispetto degli obiettivi ESG.

Si intende, inoltre, intensificare le attivita e aumentare le risorse messe a disposizione della
transizione digitale del settore, posto che le tecnologie digitali sono centrali come fattore abilitante
per la competitivita, la sostenibilita e la resilienza del turismo. Sono stati compiuti passi avanti nella
promozione dell’adozione di strumenti digitali da parte delle imprese turistiche, nello sviluppo di
servizi innovativi e nella valorizzazione dei dati pubblici per la gestione delle destinazioni e
I’elaborazione di nuovi modelli di business, ma si vuole favorire la crescita omogenea dell’intero
settore e dei lavoratori dello stesso, sia nelle aree urbane sia nelle aree meno sviluppate.

Un ulteriore ambito di attivita, in cui si intende definire un approccio piu sistematico e
integrato basato sui dati, riguardera la resilienza e I’inclusione del settore turistico, cogliendo le
sfide legate alla gestione dei flussi turistici e allo sviluppo delle aree in cui il turismo € poco presente
e all’impatto del turismo sulle comunita locali, con lo sguardo sempre rivolto anche all’accessibilita
e all’inclusione sociale, con iniziative volte a garantire che il turismo sia fruibile da tutte le persone,
comprese quelle con disabilita o esigenze specifiche.

Infine, si ritiene strategico continuare a favorire 1’investimento nelle competenze che sono
un elemento trasversale e strategico per il successo la riconoscibilita del settore. Questo Dicastero
ha promosso e intende perseguire iniziative di upskilling e reskilling volte a rispondere alle carenze
di manodopera e a sostenere la transizione digitale, in particolare nel comparto dell’ospitalita e
delle agenzie di viaggio e dei tour operator, nonché per migliorare I’attrattivita delle professioni
turistiche, anche in termini di qualita dell’occupazione e condizioni di lavoro.

In definitiva, si intende capitalizzare i progressi compiuti nello scorso triennio, per affrontare
in modo piu incisivo le criticita emerse e sostenere uno sviluppo turistico equilibrato, competitivo,
economicamente e socialmente sostenibile in tutto il territorio nazionale, rafforzando il contributo
del turismo agli obiettivi economici e sociali dell’Italia.

Nel predetto contesto, le misure di carattere strutturale da attuare con fondi nazionali ed
europei sono destinate a valorizzare il prezioso patrimonio turistico e culturale della Nazione,
intervenendo sulla riqualificazione e sulla diversificazione dell’offerta, sull’ammodernamento
delle strutture ricettive, sulla destagionalizzazione ¢ sui fattori chiave per ampliare la capacita
attrattiva di tutto il territorio, inclusi 1 territori montani, le aree interne e le isole minori, nel corso
dell’intero anno solare nonché per alzare la qualita e favorire la differenziazione dell’offerta
turistica nazionale.
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1.2. Contesto interno

Il Ministero del turismo svolge le funzioni e i compiti spettanti allo Stato in tema di
programmazione, coordinamento ¢ promozione delle politiche turistiche nazionali, curando 1
rapporti con le Regioni e le Province autonome e i progetti di sviluppo del settore turistico, le
relazioni con 1’Unione europea e internazionali in materia di turismo, fatte salve le competenze del
Ministero degli affari esteri e della cooperazione internazionale. Cura, inoltre, i rapporti con le
associazioni di categoria, le imprese turistiche e con le associazioni dei consumatori.

L’articolazione operativa del Ministero del turismo ¢ costituita da n. 5 uffici dirigenziali
generali, coordinati da un Segretario generale, che costituiscono altrettanti Centri di responsabilita
amministrativa.

Il modello organizzativo garantisce 1’attuazione delle linee strategiche individuate e il

potenziamento dell’azione del Ministero, nell’ottica del miglioramento dei processi e delle attivita
istituzionali secondo standard di efficacia ed efficienza.

L’assetto organizzativo a cui si rivolge la presente Direttiva ¢ il seguente:

* CDR 1 — Gabinetto e Uffici di diretta collaborazione all’opera del Ministro, a cui sono
assegnati n. 2 uffici dirigenziali di livello non generale;

* CDR 2 — Segretariato generale, articolato in n. 3 uffici dirigenziali di livello non generale;

* CDR 3 — Direzione generale personale e affari legali, articolata in n. 4 uffici dirigenziali di
livello non generale;

« CDR 6 — Direzione generale controllo, regolamentazione, acquisti, formazione e
professioni turistiche, articolata in n. 4 uffici dirigenziali di livello non generale;

* CDR 7 — Direzione generale promozione, investimenti e innovazione per il turismo,
articolata in n. 3 uffici dirigenziali di livello non generale;

« CDR 8 — Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica,
articolata in n. 4 uffici dirigenziali di livello non generale.

La consistenza del personale in organico di diritto presso il Ministero del turismo ¢ pari a 324
unita, di cui 30 unita di personale dirigenziale e 294 unita di personale appartenente alle aree
professionali.

Per I’attivita di ricerca scientifica correlata alle politiche del turismo in Italia, presso il
Dicastero ¢ costituito I’Osservatorio nazionale del turismo.

L’Osservatorio effettua il coordinamento informativo statistico e informatico dei dati
dell'amministrazione statale, regionale e locale nel comparto turistico, raccordandosi, a tal fine, con
la Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica.

In raccordo con le Regioni e le Province autonome e con I'Istituto nazionale di statistica, cura
la predisposizione di un sistema informativo unificato a livello nazionale per l'analisi e il
monitoraggio delle dinamiche socioeconomiche e tecnologiche, sotto il profilo sia quantitativo sia
qualitativo, connesse al turismo.

Tra gli Organismi che operano presso il Dicastero vi sono anche il Centro per la promozione
del codice mondiale di etica del turismo e il Comitato permanente di promozione del turismo in
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Italia, previsto per lo svolgimento delle funzioni di cui all’art. 58 del decreto legislativo 23 maggio
2011, n. 79.

Il Ministero del turismo, inoltre, tramite la Direzione generale controllo, regolamentazione,
acquisti, formazione e professioni turistiche esercita 1’attivita di supporto e vigilanza sul Club
alpino italiano (CAI), mentre con la Direzione generale promozione, investimenti e innovazione
per il turismo svolge I’attivita di controllo analogo nei confronti di ENIT S.p.A.

Con il decreto del Ministro del turismo, di concerto con il Ministro dell’economia e delle
finanze del 24 settembre 2021, n. 1745, ¢ stata istituita ’Unita di missione per I’attuazione degli
interventi del Piano nazionale di ripresa e resilienza (PNRR), relativamente agli interventi a
titolarita del Ministero stesso.

L’Unita di missione, di livello dirigenziale generale, rappresenta il punto di contatto con la
Struttura di missione presso la Presidenza del Consiglio dei ministri e con il Servizio centrale per
il PNRR per I’espletamento degli adempimenti previsti dal Regolamento (UE) 2021/241, con la
specifica funzione di svolgere le attivita di prevenzione e contrasto delle frodi, del rischio di doppio
finanziamento e di conflitti di interesse nella gestione dei fondi.
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2. Priorita di intervento dell’amministrazione

2.1. Obiettivi e indirizzi generali di interesse dell’amministrazione

Le politiche turistiche nazionali valorizzano gli elementi di attrattivita del territorio e del
patrimonio locale in collaborazione con le comunita al fine di incrementare e consolidare la crescita
della Nazione, lo sviluppo del settore ¢ garantire una solida crescita occupazionale.

Il Ministero del turismo intende realizzare un sistema integrato di sviluppo, sostenibilita e
innovazione tecnologica a supporto del settore del turismo, in sinergia con le Regioni, le
associazioni di categoria e le imprese.

Attribuisce particolare valore alla formazione delle professioni turistiche sia per incrementare
conoscenze ¢ competenze degli operatori coinvolti nel settore, innalzando il relativo livello
professionale, sia per favorire 1’inserimento di nuove professionalita nel mercato del lavoro.

L’azione strategica, in particolare, promuove lo sviluppo di un modello di turismo sostenibile,
inclusivo e innovativo, in grado di favorire la destagionalizzazione dei flussi turistici e di ampliare
la capacita attrattiva dell’intero territorio durante tutto 1’anno.

L’impiego delle risorse nazionali e dell’Unione europea, incluse quelle del Piano Nazionale
di Ripresa e Resilienza (PNRR), ¢ finalizzato a consolidare la crescita e la competitivita del settore,
promuovendo il sostegno alle imprese turistiche e ai lavoratori del turismo, nonché alla
digitalizzazione dell’offerta come principale fattore di innovazione.

La partnership strategica con ENIT S.p.A., infine, consente di promuovere I’immagine
dell’Italia quale destinazione turistica su scala globale e di rafforzare il ruolo centrale del turismo
nell’ambito delle politiche pubbliche nazionali.

2.2. Priorita politiche dell’amministrazione espresse nell’Atto di indirizzo

L’Atto di indirizzo per I’anno 2026 e per il triennio 2026 — 2028, in coerenza con il
programma di Governo, con i documenti di programmazione economico-finanziaria, con il ciclo di
bilancio e con le determinazioni emerse dalla ministeriale G7 turismo, individua seguenti le priorita
politiche:

1. Diffusione di una strategia multilivello per il settore
2. Sviluppo delle professioni del turismo

3. Potenziamento dell’ecosistema digitale per promuovere, innovare e rendere sostenibile
I’offerta turistica

4. Implementazione delle misure economiche a favore del settore

5. Efficacia dell’azione del Ministero
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1. DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL SETTORE

11 turismo rappresenta uno dei settori piu rilevanti e strategici del sistema produttivo italiano
e si pone quale vettore di crescita per le comunita locali e il territorio e quale strumento per
I’incremento dell’attrattivita del patrimonio locale. Tra le priorita strategiche di questo settore vi &
I’attuazione di misure in grado di favorire la destagionalizzazione dei flussi turistici, la
decongestione delle grandi mete, la digitalizzazione dell’ecosistema turistico, lo sviluppo delle
filiere turistiche, gli investimenti per il rispetto dei criteri ambientali, sociali e di governance (ESG)
e il turismo sostenibile, a partire da quello lento e all’aria aperta.

In coerenza con quanto definito dalle linee politiche del vigente Piano strategico del turismo
2023 — 2027 (PST), il Ministero intende rafforzare il modello di governance gia sviluppato,
consolidando e rinnovando la sinergia con le Regioni e le Province autonome di Trento e Bolzano,
al fine di rendere strutturale la crescita economica del settore, sostenere le politiche occupazionali,
anche attraverso la formazione di nuove figure professionali, favorire la crescita e I'evoluzione
tecnologica delle imprese, valorizzare le caratteristiche e le ricchezze del territorio italiano in
sinergia con gli enti territoriali e locali nonché le comunita locali.

Si intendono adottare politiche puntuali indirizzate agli otto comparti strategici individuati
nel PST, quali il turismo organizzato, 1’accessibilita e la mobilita turistica, il turismo culturale, il
turismo leisure, le fiere e MICE, il wellness, le strutture ricettive e, infine, il turismo di alta gamma,
da tradursi in scelte operative destinate ad intercettare 1 nuovi trend emergenti e le moderne
esigenze dei turisti del futuro.

Inoltre, lo stesso PST sara aggiornato, in raccordo con le Regioni e le Province autonome di
Trento e Bolzano, affinché sia al passo con le innovazioni tecnologiche recenti, quale I’integrazione
dell’intelligenza artificiale nei servizi del turismo; con le modifiche alla stagionalita che, anche
grazie alle attivita degli scorsi tre anni, stiamo registrando; con, poi, ulteriori segmenti del turismo,
come ad esempio il c.d. “turismo industriale”, focalizzato sulla visita di luoghi legati alla storia
della grande produzione italiana, delle fabbriche dismesse e dei musei d'impresa, spesso integrato
in progetti di rigenerazione territoriale e valorizzazione culturale, o come ad esempio il c.d. “silver
tourism” evidenziando come l'invecchiamento della popolazione stia modellando nuove
opportunita e sfide nel settore.

I cinque pilastri strategici dello stesso PST, inoltre, indirizzano le azioni volte a consolidare
la posizione dell’Italia nel settore: governance, innovazione, sostenibilita, qualita e inclusione,
formazione, anche avvalendosi della partnership con Enit S.p.A. e 1’Osservatorio nazionale del
turismo.

Per incrementare il livello di attrattivita turistica, € necessario superare la concezione legata
alla stagionalita, riducendo sempre piu le chiusure stagionali delle imprese del turismo,
valorizzando nuove tendenze ¢ ogni possibile motore di innovazione, nonché i grandi eventi ¢ la
promozione di itinerari esperienziali, promuovendo il patrimonio artistico, culturale e artigianale
delle citta e dei borghi. Questo con lo scopo di favorire il rafforzamento e il consolidamento delle
imprese del settore e la stabilizzazione dei lavoratori dei comparti a questo afferenti.

In questo contesto, assumono rilevanza gli strumenti finanziari previsti dalle misure con cui
il Ministero sostiene la modernizzazione delle imprese per un turismo sostenibile e accessibile, in
linea con gli standard operativi ESG (ambientali, sociali ¢ di governance) nonché intende
sviluppare la filiera del turismo a livello nazionale e territoriale.
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In continuita con gli impegni assunti nel primo storico G7 sul turismo a presidenza italiana,
nella partecipazione al G20 in Sudafrica, prosegue I’intensa attivita di cooperazione multilaterale,
in sinergia con organismi internazionali quali UN Tourism, I’OCSE, le istituzioni dell’Unione
europea ¢ il Ministero degli Affari Esteri e della Cooperazione Internazionale (MAECI), con
I’obiettivo di valorizzare il posizionamento dell’Italia nel panorama turistico globale.

In particolare:

- I’Italia, membro fondatore di UN Tourism, partecipa attivamente al Consiglio Esecutivo.
La collaborazione continuativa, unitamente alla partecipazione attiva del Ministero alle iniziative
di studio e promozione internazionale, contribuisce in modo significativo al posizionamento del
sistema turistico italiano tra le eccellenze mondiali, promuovendone il riconoscimento quale
modello di riferimento e best practice nel panorama globale;

- in parallelo, la collaborazione con OCSE si sviluppa attraverso progetti di riforma della
governance ¢ digitalizzazione del settore, in linea con gli obiettivi del PNRR, che riconosce il
turismo come leva strategica per lo sviluppo economico e culturale della Nazione;

- in tale contesto, il Ministero del turismo partecipa attivamente al progetto europeo triennale
Deploytour, finanziato dalla Commissione Europea e avviato nell’ottobre 2024. Il progetto mira
alla creazione di uno Spazio Comune Europeo dei Dati Turistici (ETDS), con I’obiettivo di
promuovere la digitalizzazione, la sostenibilita e la competitivita del settore turistico europeo. Il
Ministero svolge un ruolo centrale nella definizione del quadro normativo e operativo per la
gestione dei dati, coordina progetti pilota nazionali e promuove la condivisione di informazioni tra
attori pubblici e privati.

In continuita con le iniziative degli anni precedenti, il Ministero intende organizzare e
prendere parte ad importanti manifestazioni e organismi multilaterali.

2. SVILUPPO DELLE PROFESSIONI DEL TURISMO

Il capitale umano costituisce il fulcro di un sistema turistico in forte sviluppo ed evoluzione.
E imprescindibile, dunque, favorire ¢ incrementare conoscenze ¢ nuove competenze per tutti gli
operatori.

Tra le misure attuate per la formazione e la stabilizzazione del personale, troviamo, in
particolare, il finanziamento del trattamento integrativo speciale per il lavoro notturno e
straordinario dei lavoratori, I’innalzamento della soglia di reddito per I’esenzione fiscale delle
mance, I’aumento delle quote dei flussi migratori dedicate al turismo, la riqualificazione del
personale e la formazione delle nuove figure professionali.

Si prevede, inoltre, I’erogazione di un’offerta formativa altamente qualificante nei settori
delle scienze e dell’economia del turismo, rendendola universalmente accessibile attraverso la
realizzazione di un portale dedicato alle professioni turistiche.

In tale contesto, sono in fase di studio soluzioni innovative affinché il Ministero si confermi
il punto di riferimento nazionale per gli operatori e i professionisti che operano nei diversi segmenti
del turismo con quattro specifiche finalita: riqualificazione del personale, rafforzamento delle
competenze degli operatori, supporto all’inserimento nel mercato del lavoro e ampliamento dei
bacini occupazionali.
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Un altro punto di attenzione del Ministero del turismo riguarda la piena attuazione alla
riforma dell’ordinamento professionale delle guide turistiche di cui alla legge n. 190/2023 e
successivo regolamento.

La politica di sostegno del Ministero interviene anche per risolvere il problema della carenza
di personale qualificato in zone turistiche con elevati costi abitativi, attraverso 1’erogazione di
incentivi alle imprese di settore, in attuazione al decreto-legge n. 95/2025, per creare, riqualificare
e offrire alloggi ai propri lavoratori a prezzi agevolati, riducendo 1'affitto di almeno il 30% rispetto
al costo di mercato sia con risorse a disposizione per abbattere i canoni di locazione sia con risorse
destinati a investimenti per la realizzazione di alloggi.

In continuita con quanto fatto nell’anno precedente, il Ministero intende impegnarsi nel
favorire I’offerta formativa all’estero per il personale del settore turistico e, in particolare, nei paesi
del continente africano rientranti nel Piano Mattei.

3. IL POTENZIAMENTO DELL’ECOSISTEMA DIGITALE PER PROMUOVERE,
INNOVARE E RENDERE SOSTENIBILE I’OFFERTA TURISTICA

La tecnologia rappresenta un fattore abilitante essenziale per la diffusione della conoscenza
del territorio e per la soddisfazione delle esigenze dei viaggiatori nonché per la miglior
organizzazione e gestione dei flussi turistici. Il sostegno alla transizione digitale dell’ecosistema
turistico nazionale costituisce pertanto un asset strategico per migliorare [’accessibilita e la
fruibilita dell’offerta turistica del Paese.

In occasione della Presidenza italiana del G7 Turismo, culminata con I’evento di Firenze nel
novembre 2024, ¢ stato elaborato — con il supporto dell’OCSE — il documento strategico Artificial
Intelligence and Tourism, che ha delineato le prospettive di applicazione dell’intelligenza artificiale
nel settore, riaffermando il ruolo guida dell’Italia nel contesto internazionale. Tale leadership ¢ stata
ulteriormente consolidata con 1’approvazione, in data 17 settembre 2025, del disegno di legge
sull’Intelligenza Artificiale, che definisce i principi generali per la ricerca, lo sviluppo e
I’applicazione dell’IA, promuovendo un approccio antropocentrico, trasparente e responsabile,
volto a garantire sicurezza, tutela dei diritti fondamentali e vigilanza sui rischi economici e sociali.

Nel quadro delle politiche di innovazione e digitalizzazione del settore turistico, il Ministero
del turismo partecipa a progetti strategici in ambito internazionale, promossi e cofinanziati
dall’Unione Europea, quali il Technical Support Instrument 2023 (TSI23), European Data Space
for Tourism (DATES) e Tourism of Tomorrow Data-Driven Destinations Hub (D3HUB), finalizzati
alla creazione di strumenti digitali e piattaforme europee per il monitoraggio e la condivisione dei
dati turistici, nonché¢ alla definizione di politiche innovative per la valorizzazione delle destinazioni.

Il Ministero intende proseguire con una serie di iniziative prioritarie, tra cui:

- il rafforzamento del Tourism Digital Hub (TDH) quale nodo centrale per la promozione
delle politiche turistiche nazionali e per lo sviluppo del sistema informativo del settore, punto di
riferimento per ’intero ecosistema turistico nazionale, in grado di connettere efficacemente
domanda e offerta. Oltre a quanto gia intrapreso, ¢ obiettivo del Ministero proseguire ed estendere
I’accesso all’ecosistema TDH a tutte le categorie del settore, tra cui le guide turistiche non iscritte
al Registro Imprese e gli operatori extralberghieri;

- Doperativita attraverso la Banca Dati Nazionale delle Strutture Ricettive e degli Immobili
destinati a Locazione Breve o per Finalita Turistiche (BDSR), istituita con il decreto-legge 30 aprile
2019, n. 34, con gli obiettivi di:
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V tutela della concorrenza e trasparenza del mercato;

v coordinamento informativo, statistico e informatico tra amministrazioni statali, regionali
e locali;

Vv sicurezza del territorio e contrasto all’ospitalita irregolare.

Si tratta, infatti, di una best practice italiana che si inserisce nel quadro del progetto UN
Tourism per la regolamentazione delle piattaforme online per gli affitti brevi e dell’iniziativa Short-
Term Rentals Regulation and SDEP della Commissione europea. Tali iniziative hanno 1’obiettivo
di migliorare la governance del settore attraverso la condivisione armonizzata dei dati, in attuazione
del Regolamento (UE) 2024/1028, in vigore dal prossimo maggio, introducendo obblighi di
trasparenza e tracciabilita per le piattaforme digitali che offrono servizi di locazione turistica.

Inoltre, cio appare anche in linea con quanto proposto dalla Commissione europea nel Piano
europeo per 1’edilizia abitativa accessibile del 16 dicembre 2025 — COM(2025) 1025. In particolare,
nell’ambito di tale Piano, la Commissione europea ha indicato un approccio organico ed equilibrato
a livello UE volto a fronteggiare la crescente crisi abitativa, valorizzando i benefici degli affitti
brevi quali I’aumento della scelta per i consumatori, ’integrazione con I’offerta ricettiva
tradizionale, il sostegno ai redditi dei proprietari, I’incentivo alla riqualificazione del patrimonio
edilizio e il contributo all’economia locale e all’occupazione legata al turismo. In sintesi, la
regolazione degli affitti brevi viene concepita come parte integrante ¢ complementare della
strategia abitativa europea: uno strumento complementare all’aumento dell’offerta di alloggi, alla
riqualificazione del patrimonio esistente ¢ alla lotta alla speculazione immobiliare, capace di
conciliare gli interessi economici dei proprietari e del settore turistico con il diritto all’abitare e la
sostenibilita sociale delle citta.

4. IMPLEMENTAZIONE DI MISURE ECONOMICHE A FAVORE DEL SETTORE

Il Ministero, in linea con le politiche di aiuto al settore turistico definite nel Piano Strategico
del Turismo, sostiene linee di finanziamento specifiche per incentivare i progetti sul territorio.

In tale ambito, si inserisce la linea d’azione prevista per il riparto delle risorse del Fondo
Unico Nazionale del Turismo (FUNT) in sinergia con le Regioni e Province autonome (art. 1,
comma 368, Legge n. 234/2021), che intende razionalizzare gli interventi finalizzati all’attrattivita
e alla promozione turistica nel territorio nazionale, sostenendo gli operatori del settore nel percorso
di rilancio produttivo ed occupazionale, in sinergia con le misure previste dal Piano nazionale di
ripresa e resilienza nonché con quanto previsto all’interno dello schema di Accordo per la coesione
per la programmazione 2021 — 2027, in particolare per le aree interne ¢ le isole minori.

L’obiettivo sara realizzato anche con le risorse destinate ai cammini, alle citta creative, ai
piccoli Comuni e alle isole minori, ai siti patrimonio UNESCO, alle innovative startup del settore
o alle imprese del settore turistico site nei territori montani, compresi gli impianti di risalita e di
innevamento artificiale, che rientrano, tra le altre, in quelle misure che il Ministero ha gia avviato
come strumento di crescita strutturale per il rilancio delle attivita imprenditoriali e la valorizzazione
dell’offerta turistica.

In attuazione delle disposizioni recate dall’articolo 1, comma 502 e seguenti, della legge n.
207/2024, si prevede una misura di sostegno e crescita del settore, che ben si integra con quelle
poste in essere da alcune regioni, volta alla concessione di agevolazioni finanziarie a sostegno degli
investimenti privati, per lo sviluppo dell'offerta turistica nel territorio nazionale, sia attraverso la
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maggiore sostenibilita ed efficientamento energetico delle imprese sia attraverso il sostegno della
filiera del turismo.

Il Fondo per i Cammini religiosi ¢ indirizzato al miglioramento della fruibilita dei percorsi e
alla valorizzazione degli immobili pubblici presenti lungo i cammini.

Con I’utilizzo delle risorse del Fondo di Sviluppo e Coesione (FSC), si intendono rafforzare
anche le azioni di sostegno al settore turistico ¢ alla sua transizione digitale, in modo particolare
con progetti in tema di sostenibilita, innovazione e digitalizzazione dei sistemi.

La realizzazione dei progetti d’investimento della Missione 1, Componente C3 “Turismo e
Cultura” del Piano Nazionale di Ripresa ¢ Resilienza, costituisce una fondamentale strategia di
sostegno e rilancio del settore, con ’obiettivo di incentivare la competitivita delle imprese e
promuovere 1’offerta turistica basata sulla sostenibilita ambientale, sull’innovazione e sulla
digitalizzazione dei servizi.

Le misure comprendono il miglioramento delle strutture ricettive e dei servizi collegati, la
realizzazione di investimenti pubblici per una maggiore fruibilita del patrimonio turistico, il
sostegno al credito per il comparto turistico e incentivi fiscali a favore delle piccole e medie imprese
del settore. Il Fondo integrato per la competitivita delle imprese turistiche e il progetto Caput Mundi
— New generation EU per i grandi eventi turistici sono i progetti d’investimento in corso di
finalizzazione da parte del Dicastero.

Le imprese del settore turistico continueranno ad essere sostenute con una pluralita di interventi
finalizzati a rafforzarne la competitivita con contributi a fondo perduto e finanziamenti agevolati,
in particolare nell’ambito del fondo tematico gestito dalla Banca europea per gli investimenti.

La realizzazione della misura “Caput Mundi”, volta alla valorizzazione del patrimonio
archeologico, culturale e turistico di Roma, prevede percorsi integrati di fruizione capaci di
aggiungere nuovi itinerari a quelli gia noti, estendendoli anche alle aree periferiche della citta.

In merito, poi, al Tourism Digital Hub, si prevede, in aggiunta ai servizi gia sviluppati a
sostegno delle imprese del settore, di portare a regime I’interoperabilita con piattaforme di partner
in possesso di contenuti ed esperienze, con 1’obiettivo di aggregare e valorizzare 1’offerta turistica
attraverso strumenti di data analytics e di intelligenza artificiale, creando un unico ecosistema
digitale del turismo, che possa valorizzare la ricca e variegata offerta del settore.

& 3k ok

Si sottolinea che la programmazione delle misure economiche & un’attivita dinamica, in
evoluzione continua e, pertanto, sara meglio dettagliata nell’ambito dei successivi atti
programmatori del Ministero.

5. EFFICACIA DELL’AZIONE DEL MINISTERO

Il Dicastero intende proseguire il completamento delle procedure di reclutamento avviate, in
coerenza con gli obiettivi di rafforzamento delle competenze tecnico-specialistiche e digitali, anche
in materia di analisi e valutazione della spesa.

In continuitd con le azioni gid intraprese, il Ministero intende realizzare un’ulteriore
pianificazione del fabbisogno di personale, al fine di garantire la piena valorizzazione del capitale
umano.
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Le attivita si svolgono secondo criteri di semplificazione e digitalizzazione, con 1’obiettivo di
ampliare e consolidare il catalogo dei profili professionali, inclusi quelli afferenti alle Elevate
Professionalita (EP), e di armonizzare le informazioni validate nelle banche dati del personale, a
supporto dei processi decisionali e operativi.

L’ Amministrazione prosegue il percorso di innovazione dei processi organizzativi e di
digitalizzazione delle procedure amministrative, garantendo il presidio della trasparenza, delle
misure di anticorruzione ¢ la tempestivita dei pagamenti, anche attraverso I’impiego di piattaforme
digitali avanzate e soluzioni basate sull’intelligenza artificiale, al fine di rendere piu efficiente
I’azione amministrativa, potenziare le attivita di controllo e ridurre gli oneri di compliance per
cittadini e imprese. E inoltre previsto il potenziamento del sito web istituzionale, con particolare
attenzione all’accessibilita.

Parallelamente, si intende rafforzare il sistema di sviluppo delle risorse umane attraverso la
progettazione di percorsi formativi specifici, calibrati sulle esigenze delle diverse famiglie
professionali. Tali percorsi mirano al consolidamento e all’evoluzione delle competenze tecniche,
trasversali e digitali, nonché all’integrazione dei neoassunti mediante iniziative di onboarding
strutturate.

In tale contesto, i programmi formativi, i percorsi di carriera e gli strumenti di valorizzazione
delle performance individuali e organizzative sono integrati nel sistema di misurazione e
valutazione della performance, in corso di aggiornamento.

Particolare attenzione ¢ rivolta all’adozione di modelli formativi orientati all’utilizzo delle
tecnologie emergenti, allo sviluppo delle capacita abilitanti e delle soft skills, con una specifica
attenzione alle attitudini delle nuove generazioni.

Le politiche di benessere organizzativo e inclusione intendono promuovere la centralita della
persona, la paritd di genere, la tutela della genitorialita e delle situazioni di fragilita, nonché la
valorizzazione delle diversita. A tal fine, saranno potenziate le attivitd di monitoraggio degli
strumenti di flessibilita lavorativa e intensificate le campagne di sensibilizzazione, interne ed
esterne.

Per una efficace azione amministrativa si rende necessario un rafforzamento delle attivita di
comunicazione. Si prevedono nuovi interventi di comunicazione integrata finalizzati al
consolidamento dell’immagine dell’Italia quale destinazione turistica attrattiva, sostenibile e
competitiva sui mercati nazionali e internazionali, tramite la realizzazione di campagne
promozionali multicanale.

Lefficacia dell’azione del Ministero ¢ attuata anche tramite il supporto degli enti controllati.
La societa ENIT S.p.A.” ¢ stata costituita con la finalita di fornire supporto al Ministero del turismo
per le attivita attinenti alla propria missione istituzionale e, in particolare, per la promozione
dell'offerta turistica nazionale, il potenziamento dell’attrattivita del brand “Italia” su scala
internazionale e il sostegno alle imprese turistiche italiane nel contesto competitivo.

Il Club Alpino Italiano (CAI) e il Collegio Nazionale Guide Alpine Italiane (CONAGALI)
supportano il Dicastero per la promozione della conoscenza e della diffusione, anche in ambito
internazionale, del turismo montano.

Continuera, inoltre, ad essere profuso il massimo impegno per ottimizzare le spese di
funzionamento e migliorare I’efficienza organizzativa, anche attraverso iniziative atte a garantire
il coinvolgimento degli stakeholder che afferiscono e partecipano alle attivita del Ministero.
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)

Programmazione e coordinamento generale dell'attivita dell'’Amministrazione, produzione e diffusione di informazioni generali, predisposizione
della legislazione sulle politiche di settore su cui ha competenza il Ministero (attivita di diretta collaborazione all'opera del Ministro).

Valutazione e controllo strategico ed emanazione degli atti di indirizzo

GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE

stanziamento DLB
competenza (CP) e cassa (CS)

2027 2028 2029
12 Miglioramento della capacita di attuazione delle
disposizioni legislative del Governo
2 - Indirizzo politico-amministrativo cp 7.896.431 7.922.161 7.980.842
(&) 7.896.431 7.922.161 7.980.842
29 Supporto all'attivita™ di indirizzo politico per I'attuazione
delle linee strategiche individuate
3 - Valutazione e controllo strategico (OIV) cpP 177.976 177.976 177.976
CS 177.976 177.976 177.976

Azioni non correlate ad Obiettivi

4 - Fondi da ripartire alimentati dal riaccertamento dei residui CP

stanziamento DLB
competenza (CP) e cassa (CS)

passivi perenti cs

Totale del Programma (*) ‘C::

Totale della Missione (*) E:

Totale del Ministero (*) E:

2027 2028 2029
0 0 0
0 0 0
8.074.407 8.100.137 8.158.818
8.074.407 8.100.137 8.158.818
20.416.183 18.389.306 18.469.818
20.416.183 18.389.306 18.469.818
289.343.779 222.635.789 138.126.613
300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i

totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)
Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)
GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

OBIETTIVO

12 - Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo

Attivita volte a garantire il conseguimento delle funzioni di indirizzo politico-amministrativo

Azioni Correlate: 2 -

INDICATORE

5 - Capacita’ di

Indirizzo politico-amministrativo

provvedimenti con scadenza nell'anno di
riferimento e successivi

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

2027 2028 2029
attuazione dei (82026-2028 >= 50% >=50%
DLB 2027 - 2029 >=50% >=50% =50%

L'indicatore e calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che
esamina le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i
provvedimenti attuativi rimessi a una successiva emanazione. Sono esclusi dalla misurazione i
provvedimenti attuativi che al 31.12 non sono piu” adottabili o risultano abbrogati e i provvedimenti
attuativi interministeriali. Il termine di scadenza convenzionale (utilizzato per i provvedimenti 'senza
termine') e’ pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del provvedimento legislativo.

Indicatore di risultato (output)

Rapporto espresso in percentuali tra il numero dei provvedimenti attuativi emanati nell'anno di
riferimento con termine di scadenza effettivo o convenzionale nel medesimo anno o negli anni successivi
e il totale dei provvedimenti previsti con termini di scadenza effettivo o convenzionale nel medesimo
anno di riferimento e dei provvedimenti adottati in anticipo rispetto al termine per I'adozione.

Dipartimento per il programma di Governo

Valore di riferimento

In base al nuovo Protocollo di intesa tra il Dipartimento per il programma di Governo e la =N.D.
Ragioneria Generale dello Stato del 29.07.2024 nella presente Nota Integrativa sono stati

istituiti nuovi Indicatori a decorrere dal 01.01.2026 e pertanto attualmente il valore di

riferimento non risulta disponibile.

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)
GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

..segue 12 - Miglioramento della capacita di attuazione delle disposizioni legislative del Governo

INDICATORE 2027 2028 2029
6 - Capacita’ attuativa entro i termini di LB 2026-2028 >=50% >=50%
scadenza DLB 2027 - 2029 >=50% >=50% =50%
Descrizione: L'indicatore e" calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che

esamina le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i
provvedimenti attuativi rimessi a una successiva emanazione. Sono esclusi dalla misurazione i
provvedimenti attuativi che al 31.12 non sono piu’ adottabili o risultano abrogati e i provvedimenti
attuativi interministeriali. Il termine di scadenza convenzionale (utilizzato per i provvedimenti 'senza
termine') e" pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del provvedimento legislativo.
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto espresso in percentuali tra i provvedimenti emanati nell'anno di riferimento entro i termini
previsti effettivio convenzionali e il totale dei provvedimenti previsti con termine di scadenza effettivo
o convenzionale nel medesimo anno.

Fonte del dato: Dipartimento per il programma di Governo

Valore di riferimento

In base al nuovo Protocollo di intesa tra il Dipartimento per il programma di Governo e la =N.D.
Ragioneria Generale dello Stato del 29.07.2024 nella presente Nota Integrativa sono stati

istituiti nuovi Indicatori a decorrere dal 01.01.2026 e pertanto attualmente il valore di

riferimento non risulta disponibile.

INDICATORE 2027 2028 2029
7 - Capacita’ attuativa dei provvedimenti LB2026-2028 >=50% >=50%
s.cad.utl negli anni precedenti a quello di DLB 2027 - 2029 e 50% e 50% - so%
riferimento
Descrizione: L'indicatore e calcolato sulla base del monitoraggio dell'attuazione del programma di Governo che

esamina le singole leggi o gli atti aventi forza di legge, adottati in via definitiva, e ne individua i
provvedimenti attuativi rimessi a una successiva emanazione. Sono esclusi dalla misurazione i
provvedimenti attuativi che al 31.12 non sono piu’ adottabili o risultano abrogati e i provvedimenti
attuativi interministeriali. Il termine di scadenza convenzionale (utilizzato per i provvedimenti 'senza
termine') " pari a 180 giorni dalla data di entrata in vigore del provvedimento legislativo.

Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto espresso in percentuali tra provvedimenti attuativi emanati nell'anno di riferimento con
termine di scadenza, effettivo o convenzionale negli anni precedenti e il totale dei provvedimenti
previsti con termine i di scadenza effettivo o convenzionale negli anni precedenti.

Fonte del dato: Dipartimento per il programma di Governo

Valore di riferimento

In base al nuovo Protocollo di intesa tra il Dipartimento per il programma di Governo e la =N.D.
Ragioneria Generale dello Stato del 29.07.2024 nella presente Nota Integrativa sono stati

istituiti nuovi Indicatori a decorrere dal 01.01.2026 e pertanto attualmente il valore di

riferimento non risulta disponibile.
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)
Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)
GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

OBIETTIVO

29 - Supporto all'attivita" di indirizzo politico per I'attuazione delle linee strategiche individuate

Attivita' volte a garantire |'effettiva attuazione delle scelte contenute nelle direttive ed altri atti di indirizzo politico

Azioni Correlate: 3 - Valutazione e controllo strategico (OIV)

INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Misura dell'attivita® di valutazione e 1B2026-2028 =100% =100%
controllo strategico DLB 2027 - 2029 =100% = 100% =100%
Descrizione: L'indicatore rileva il grado di attuazione dell'attivita’ di valutazione e controllo strategico
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra il numero di provvedimenti di competenza adottati e il totale dei provvedimenti di
competenza previsti

Fonte del dato: Ministero del turismo
INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Monitoraggio del ciclo di gestione della LB2026-2028 =100% =100%
performance DLB 2027 - 2029 = 100% = 100% =100%
Descrizione: L'indicatore individua il livello di monitoraggio svolto dall'Organismo indipendente di valutazione

nell'ambito del ciclo di gestione della performance.
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra il numero degli obiettivi monitorati e il numero totale degli obiettivi

Fonte del dato: Ministero del turismo
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)

GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

AZIONE
2 - Indirizzo politico-amministrativo

CATEGORIA DI SPESA

01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE cp
CS

02 - CONSUMI INTERMEDI cp
CcS

03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE cp
CS

04 - TRASFERIMENTI CORRENTI AD AMMINISTRAZIONI cp
PUBBLICHE cs
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cp
CcS

Totale azione cp

cS

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

6.566.495
6.566.495
795.219
795.219
357.392
357.392
177.200
177.200
125

125
7.896.431
7.896.431

2028

6.592.357
6.592.357
795.077
795.077
357.402
357.402
177.200
177.200
125

125
7.922.161
7.922.161

2029

6.592.357
6.592.357
794.771
794.771
357.402
357.402
177.200
177.200
59.112
59.112
7.980.842
7.980.842

Le previsioni delle risorse relative all'azione "0002 - Indirizzo politico amministrativo", per la categoria di spesa "1-Redditi da lavoro
dipendente", sono state formulate in coerenza alle disposizioni recate dal "Regolamento di organizzazione del Ministero del turismo",
adottato con decreto del Presidente del Consiglio dei Ministri n. 177 del 2023, in relazione alle figure e alle unita" di personale previste per gli
Uffici di diretta collaborazione del Ministro. Le previsioni relative alle restanti categorie di spesa, per gran parte assegnate in gestione
unificata alla Direzione generale controllo regolamentazione acquisti formazione e professioni turistiche e alla Direzione generale tecnologia,
retribuzione, digitalizzazione e statistica, hanno tenuto conto della necessaria dotazione strumentale, anche di investimento, e
dell'approvvigionamento dei servizi connessi al funzionamento degli Uffici diretta collaborazione all'opera del Ministro.

AZIONE

3 - Valutazione e controllo strategico (OIV)

CATEGORIA DI SPESA

01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE CcP
CS
02 - CONSUMI INTERMEDI CcP
(&)
03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE CcP
CS

Totale azione cs

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

173.173
173.173
0

0

4.803
4.803
177.976
177.976

2028

173.173
173.173
0

0

4.803
4.803
177.976
177.976

2029

173.173
173.173
0

0

4.803
4.803
177.976
177.976

Le risorse previste nell*azione "0003 - Valutazione e controllo strategico (OIV)" sono destinate a soddisfare le esigenze dell’'Organismo
Indipendente di Valutazione, nominato in composizione monocratica con decreto ministeriale n. 166838 del 21 maggio 2025. Le categorie
economiche presenti sono relative ai redditi da lavoro dipendente per le competenze fisse e accessorie, alle imposte e ai consumi intermedi

destinati alla copertura delle relative spese di funzionamento.
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)
Programma: 1.1 - Indirizzo politico (032.002)
GABINETTO E UFFICI DI DIRETTA COLLABORAZIONE ALL'OPERA DEL MINISTRO

AZIONE
4 - Fondi da ripartire alimentati dal riaccertamento dei residui passivi perenti

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
13 - FONDI DA RIPARTIRE DI PARTE CORRENTE cP 0 0 0
CS 0 0 0
27 - FONDI DA RIPARTIRE IN CONTO CAPITALE cP 0 0 0
cs 0 0 0
Totale azione cp 0 0 0
cs 0 0 0

Criteri di formulazione delle previsioni

cP 8.074.407 8.100.137 8.158.818

Totale del programma (&) 8.074.407 8.100.137 8.158.818
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TABELLA 16

NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)

Svolgimento di attivita strumentali a supporto dell'Amministrazione per garantirne il funzionamento generale tramite la gestione del personale,
la gestione comune dei beni e servizi (per esempio: le spese per i sistemi informativi a carattere generale, I'acquisto unificato di beni e servizi, i

sistemi di contabilita, etc.), le attivita di informazione e di comunicazione e altre attivita a carattere generale.

DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE

stanziamento DLB

competenza (CP) e cassa (CS)

2027 2028 2029
15 Miglioramento dell'efficacia e delle procedure in materia
di organizzazione delle risorse umane
2 - Gestione del personale cpP 7.714.839 5.867.778 5.867.777
cs 7.714.839 5.850.597 5.850.596
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 3.846.263 3.777.542 3.777.541
programma cs 3.846.263 3.777.542 3.777.541
22 Miglioramento della gestione delle attivita® per le
esigenze dell'Amministrazione
3 - Gestione comune dei beni e servizi cpP 4.626.937 4.421.391 4.443.223
(&) 4.626.937 4.438.572 4.460.404
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 961.567 944.386 944.386
programma cs 961.567 944.386 944.386
Totale del programma (*) CcpP 12.341.776 10.289.169 10.311.000
CS 12.341.776 10.289.169 10.311.000
Totale de"a Missione (*) CcP 20.416.183 18.389.306 18.469.818
CS 20.416.183 18.389.306 18.469.818
Totale del Ministero (*) CcpP 289.343.779 222.635.789 138.126.613
CcS 300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i

totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)
DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

OBIETTIVO

15 - Miglioramento dell'efficacia e delle procedure in materia di organizzazione delle risorse umane

L'obiettivo e” volto al consolidamento dell'assetto organizzativo in materia di gestione delle risorse umane del Mitur, per quanto
attiene in particolare il reclutamento del personale, anche a seguito di riorganizzazione dell'’Amministrazione, le attivita®
formative e I'attuazione di politiche di welfare anche attraverso la concessione di benefici assistenziali;

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: EFFICACIA DELL'AZIONE DEL MINISTERO

Azioni Correlate: 2 - Gestione del personale

INDICATORE 2027 2028 2029

1 - Completamento del piano delle (B2026-2028 >= 85% >= 85%
assunzioni per la definizione dell'assetto

N i - DLB 2027 - 2029 >=85% >=85% =100%
organizzativo del Ministero

Descrizione: L'indicatore misura la percentuale di unita’ di personale reclutato rispetto a quello programmato, ai fini
del completamento della pianta organica prevista per il Ministero del turismo anche a seguito di
riorganizzazione disposta ai sensi del dl 44/2023 in coerenza con la pianificazione triennale di cui al PIAO.

Tipologia: Indicatore di realizzazione fisica
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Numero di risorse umane assunte in servizio a tempo indeterminato in rapporto al numero programmato

Fonte del dato: Ministero del turismo - Direzione generale personale e affari legali
INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Grado di copertura delle istanze di LB2026-2028 >=90% >= 90%
accesso alle misure di sostegno al reddito ... - 100% - 100% - 100%

del personale in servizio presso
I'Amministrazione

Descrizione: L'indicatore misura la percentuale di utilizzo delle risorse destinate al sostegno al reddito del personale,
nell'ambito delle politiche di welfare

Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra i contributi erogati e le istanze complessivamente pervenute

Fonte del dato: Ministero del turismo - Dg personale e affari legali

continua...
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TABELLA 16

NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)
DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

...seque

15 - Miglioramento dell'efficacia e delle procedure in materia di organizzazione delle risorse

umane

INDICATORE 2027 2028 2029
6 - Grado di copertura del personale in LB2026-2028 >=80% >=80%
termini di attivita® formative dedicate | =~ 5= 80% = 80% o 80%

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

INDICATORE

7 - Smart working

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:
Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore, calcolando la percentuale di dipendenti che ha seguito almeno 40 ore di formazione rispetto
all'intero organico in servizio, misura la capacita’ dell'’Amministrazione di erogare formazione in maniera
diffusa per tutti i dipendenti.

Indicatore di risultato (output)

Rapporto tra il numero di dipendenti che hanno seguito almeno 40 ore di formazione nell'anno sul totale
dei dipendenti dell'Amministrazione.

Ministero del Turismo - DG personale e affari legali

2027 2028 2029
LB 2026 - 2028 >= 70% >=75%
DLB 2027 - 2029 >=65% >= 65% >= 65%

Nel quadro dell'incentivazione alla predisposizione e adozione di modalita’ organizzative "agili" (Legge
n.81 del 22 maggio 2017 e il successivo CCNL comparto Funzioni centrali 2019-2021), I'indicatore misura il
grado di utilizzo da parte del personale dell'Amministrazione, della modalita” di lavoro in Smart Working.

Indicatore di risultato (output)

rapporto tra numero dei dipendenti che si avvalgono di forme di lavoro agile sul totale dei dipendenti

Sistemi interni
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)
DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

OBIETTIVO

22 - Miglioramento della gestione delle attivita® per le esigenze dell'Amministrazione

L'obiettivo e volto alla ottimizzazione delle attivita® necessarie all'’Amministrazione, in termini di gestione dei rapporti sindacali e
di trattazione degli affari legali del Ministero

Azioni Correlate: 3 -

Gestione comune dei beni e servizi

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Efficacia dell'attivita™ finalizzata al (B2026-2028 >=95% >=95%
miglioramento delle relazioni sindacali .~ 5= 95% 5z 95% o= 95%

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura la capacita’ dell'Amministrazione di costruire relazioni sindacali, improntate alla
partecipazione consapevole, al dialogo costruttivo e trasparente, alla reciproca considerazione, in materia
di organizzazione o aventi riflessi sul rapporto di lavoro ovvero a garantire adeguati diritti di informazione
sugli stessi, anche alla luce della riorganizzazione del Ministero;

Indicatore di risultato (output)

Rapporto tra il numero di note dirette alle organizzazioni sindacali ai fini dell'esercizio delle previste forme
di partecipazione e il numero di atti per i quali e’ prevista la partecipazione, adottati.

Ministero del turismo - DG personale e affari legali

INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Miglioramento della tutela legale LB2026-2028 >=90% >=90%
de" amministrazione DLB 2027 - 2029 >=90% >=90% >=90%

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura le attivita® disposte d'intesa con i partner istituzionali, ai fini dell'efficientamento
dell'azione di tutela legale dell'amministrazione

Indicatore di risultato (output)

Rapporto tra numero di rapporti informativi inviati all'Avvocatura dello Stato su numero di rapporti
informativi richiesti

Ministero del Turismo - DG personale e affari legali
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TABELLA 16

NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)
Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)

DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

AZIONE
1 - Spese di personale per il programma

CATEGORIA DI SPESA

01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE CcP
(&)
03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE CcP
CS

Totale azione cp
CS
Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

4.610.048
4.610.048
197.782
197.782
4.807.830
4.807.830

2028

4.528.955
4.528.955
192.973
192.973
4.721.928
4.721.928

2029

4.528.954
4.528.954
192.973
192.973
4.721.927
4.721.927

Le previsioni relative all'azione 0001 sono riconducibili alla spesa per il personale, che si sta immettendo nei ruoli a seguito della conclusione
delle procedure concorsuali, a copertura dell'organico autorizzato ai sensi dell'art. 7,comma 12 del decreto-legge 1 marzo 2021 n. 22 come
convertito con modificazione dalla legge 22 aprile 2021 n. 55 eil decreto-legge n. 44 del 2023 convertito con legge n. 74/23.

AZIONE

2 - Gestione del personale

CATEGORIA DI SPESA

01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE cp
CS
02 - CONSUMI INTERMEDI cP
CS
CP

Totale azione
CS

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

3.868.576
3.868.576
0
0
3.868.576
3.868.576

2028

2.090.236
2.090.236
0
0
2.090.236
2.090.236

2029

2.090.236
2.090.236
0
0
2.090.236
2.090.236

Le previsioni relative all'azione 0002 sono riconducibili all'onere connesso alla gestione del personale della Direzione Generale personale e
affari legali, nonche" delle spese comuni di tutto il personale di ruolo dell'Amministrazione (es.provvidenze) il cui reclutamento e’ in via di
completamento anche attraverso procedure concorsuali, a copertura dell'organico autorizzato ai sensi dell'art. 7, comma 12 del decreto-legge
1 marzo 2021 n. 22 come convertito con modificazione dalla legge 22 aprile 2021 n. 55 e il decreto-legge n. 44 del 2023 convertito con legge

n. 74/23.

AZIONE

3 - Gestione comune dei beni e servizi

CATEGORIA DI SPESA

02 - CONSUMI INTERMEDI CcP
CS
12 - ALTRE USCITE CORRENTI CcP
CS
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI CcP
CS

. P
Totale azione

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

3.663.320
3.663.320
2.000
2.000

50

50
3.665.370
3.665.370

2028

3.474.955
3.474.955
2.000
2.000

50

50
3.477.005
3.477.005

2029

3.477.823
3.477.823
2.000
2.000
19.014
19.014
3.498.837
3.498.837

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)
DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

...seque Azione 3 - Gestione comune dei beni e servizi

Criteri di formulazione delle previsioni

L'azione 0003 prevede spese riconducibili al reperimento dei beni e servizi necessari al funzionamento della Direzione, in gestione unificata ad
un altro CdR, nonche’ per la formazione del personale e la copertura degli oneri connessi all'espletamento delle procedure di reclutamento

del personale. Nell'ambito dell'azione e altresi’ ricompreso il fondo da ripartire per provvedere ad eventuali sopraggiunte maggiori esigenze
di spese per I'acquisto di beni e servizi.

12.341.776 10.289.169 10.311.000

Totale del programma (&) 12.341.776 10.289.169 10.311.000
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Ripartizione spese di personale

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 1 - Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche (032)

Programma: 1.2 - Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza (032.003)
DIREZIONE GENERALE PERSONALE E AFFARI LEGALI

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI DI SPESE DI PERSONALE DA RIPARTIRE 2027 2028 2029
1 - Spese di personale per il programma CP 4.807.830 4.721.928 4.721.927
(& 4.807.830 4.721.928 4.721.927
totale azioni spese di personale cpP 4.807.830 4.721.928 4.721.927
CS| 4.807.830 4.721.928 4.721.927

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI CON RIPARTIZIONI DELLE SPESE DI PERSONALE 2027 2028 2029
2 - Gestione del personale CP| 3.868.576 2.090.236 2.090.236
CS 3.868.576 2.090.236 2.090.236
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 3.846.263 3.777.542 3.777.541
CS 3.846.263 3.760.361 3.760.360
totale azione (incluse le spese di personale) cp 7.714.839 5.867.778 5.867.777
cs 7.714.839 5.850.597 5.850.596
3 - Gestione comune dei beni e servizi CP 3.665.370 3.477.005 3.498.837
CS 3.665.370 3.477.005 3.498.837
quota di:  Spese di personale per il programma CP 961.567 944.386 944.386
cS 961.567 961.567 961.567
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 4.626.937 4.421.391 4.443.223
CS| 4.626.937 4.438.572 4.460.404
totale Programma (*) CP| 12.341.776 10.289.169 10.311.000
cs 12.341.776 10.289.169 10.311.000

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO
Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)

Coordinamento dell'attivita' e delle iniziative delle Direzioni generali nelle materie di rispettiva competenza , anche in ambito internazionale ed
europeo, in particolare in tema di: affidamento di beni e servizi; politiche di sviluppo turistico; misure a favore del settore, anche conseguenti a
situazioni emergenziali; partenariato pubblico-privato; predisposizione della relazione per il Piano strategico del turismo; sottoscrizione di
accordi e protocolli d'intesa per lo sviluppo turistico del Paese; intese istituzionali di programma art. 2, c. 203, lett. b L. 662/1996; programmi
annuali e pluriennali e relativi piani di spesa; strategie di promozione e di rilancio della competitivita' del settore turistico e recettivo dell'ltalia
sullo scenario internazionale, anche per il made in Italy; supporto alle attivita' di promozione di eventi e manifestazioni e alle attivita' di
comunicazione e informazione istituzionale del Ministero; rilevazioni statistiche di settore.

SEGRETARIATO GENERALE

stanziamento DLB
OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE competenza (CP) e cassa (CS)
2027 2028 2029
32 Elaborare strategie di promozione e di rilancio della
competitivita® del settore turistico e ricettivo dell’ltalia
sullo scenario internazionale

5 - Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in CP 2.843.172 2.860.037 2.860.037
materia turistica cs 2.843.172 2.843.172 2.843.172
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 2.773.628 2.790.493 2.790.493
programma cs 2.773.628 2.790.493 2.790.493

34 Coordinamento dell’azione amministrativa e delle attivita®
delle Direzioni generali in attuazione degli indirizzi del
Ministro del turismo

4 - Coordinamento per la programmazione, la promozione e lo CP 7.389.530 7.385.265 7.370.308
sviluppo del turismo cs 7.389.530 7.402.130 7.387.173
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 4.160.443 4.185.741 4.185.741
programma cs 4.160.443 4.185.741 4.185.741
Totale del Programma (*) cp 10.232.702 10.245.302 10.230.345

CS 10.232.702 10.245.302 10.230.345

Totale della Missione (*) cP 268.927.596 204.246.483 119.656.795

(& 280.175.903 204.246.483 119.656.795

Totale del Ministero (*) cP 289.343.779 222.635.789 138.126.613

CS 300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i
totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)

SEGRETARIATO GENERALE

OBIETTIVO

32 - Elaborare strategie di promozione e di rilancio della competitivita® del settore turistico e ricettivo dell’ltalia

sullo scenario internazionale

L'obiettivo e’ volto all'attivazione di strategie di rilancio della competitivita® del settore turistico e ricettivo dell’ltalia in ambito
internazionale anche in relazione al made in Italy attraverso un efficace coordinamento delle attivita™ internazionali nelle materie
delle Direzioni generali del Ministero del turismo

Azioni Correlate: 5 -

Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in materia turistica

INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Coordinamento delle attivita' LB2026-2028 =100% =100%
internazionali nell'ambito UE DLB 2027 - 2029 - 100% - 100% - 100%

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura la capacita’ di attuare politiche di rilancio del sistema Paese, attraverso un
coordinamento che mira ad agevolare, ad un piu’ alto livello amministrativo, i rapporti con gli altri Paesi in
ambito UE

Indicatore di risultato (output)

Rapporto tra le attivita' di coordinamento ai fini della partecipazione/organizzazione di incontri in ambito
europeo volti alla diffusione del patrimonio turistico Italiano e quelli programmati

Ministero del turismo - Segretariato Generale

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Coordinamento delle attivita® LB2026-2028 =100% =100%
internazionali nell'ambito extra UE = = - 100% - 100% - 100%

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura la capacita’ di attuare politiche di rilancio del sistema Paese, attraverso un
coordinamento che mira ad agevolare, ad un piu’ alto livello amministrativo, i rapporti con gli altri Paesi in
ambito extra UE

Indicatore di risultato (output)

Rapporto tra la partecipazione /organizzazione di incontri in ambito internazionale volti alla diffusione del
patrimonio turistico Italiano e quelli programmati

Ministero del Turismo - Segretario generale

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)
SEGRETARIATO GENERALE

..segue 32 - Elaborare strategie di promozione e di rilancio della competitivita™ del settore turistico e
ricettivo dell’ltalia sullo scenario internazionale
INDICATORE 2027 2028 2029
7 - Coordinamento delle attivita® delle LB2026-2028 N.V. N.V.
Direzioni generali com.pete.ntl nell'ambito DLB 2027 - 2029 - 100% - 100% - 100%
del PNRR con riferimento alla
rendicontazione economico-finanziaria degli
interventi a titolarita’ e a regia del
Ministero.

Descrizione: L'indicatore misura la capacita’ di coordinare efficacemente le strutture competenti ai fini della
programmazione e dell'utilizzo delle risorse stanziate per I'attuazione delle misure per il rilancio del
settore attraverso la realizzazione di interventi di cui I'Amministrazione ha la titolarita’ ovvero la regia

Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra il numero delle attivita'di coordinamento (riunioni, incontri, convocazioni) rispetto al numero
di procedure di programmazione e di spesa avviate ai fini del raggiungimento dei target previsti

Fonte del dato: Ministero del turismo - Segretariato generale

OBIETTIVO

34 - Coordinamento dell’azione amministrativa e delle attivita™ delle Direzioni generali in attuazione degli indirizzi
del Ministro del turismo

L'obiettivo mira a coordinare le azioni e le strategie di competenza delle Direzioni generali del Ministero del turismo con
I"obiettivo di promuovere il turismo come volano di crescita socioeconomica anche in considerazione dei dati statistici messi a
disposizione dall'Osservatorio nazionale del turismo

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL
SETTORE

Azioni Correlate: 4 - Coordinamento per la programmazione, la promozione e lo sviluppo del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Grado di efficacia del coordinamento 1B 2026-2028 >=95% >=95%
nelle attivita® di promozione attivate DLB 2027 - 2029 e 95% o= 95% 5= 95%
Descrizione: L'indicatore misura la capacita’ di coordinamento delle attivita® delle Direzioni generali, ai fini dell'avvio di

iniziative promozionali efficaci per il settore
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Numero di attivita® di coordinamento svolte attraverso la convocazione di incontri, riunioni o note formali
di coordinamento/numero di iniziative programmate e avviate

Fonte del dato: Ministero del turismo-Segretariato generale

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)
SEGRETARIATO GENERALE

..seqgue 34 - Coordinamento dell’azione amministrativa e delle attivita™ delle Direzioni generali in
attuazione degli indirizzi del Ministro del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Grado di programmazione delle politiche L8 2026 -2028 >=95% >=95%
di sviluppo DLB 2027 - 2029 >=95% >=95% >=95%
Descrizione: Nel quadro del conseguimento di una maggiore efficienza dei processi I'indicatore misura la capacita di
programmare politiche di sviluppo del settore turistico attraverso azioni di coordinamento efficaci
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra il numero di attivita® di coordinamento svolte attraverso la convocazione di incontri, riunioni
o note formali rispetto al numero di iniziative programmate e avviate

Fonte del dato: Ministero del turismo - Segretariato generale
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TABELLA 16

NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)

SEGRETARIATO GENERALE

AZIONE
1 - Spese di personale per il programma

CATEGORIA DI SPESA

01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE

03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE

Totale azione

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027 2028 2029
cpP 6.642.789 6.684.952 6.684.952
cs 6.642.789 6.684.952 6.684.952
cpP 291.282 291.282 291.282
cs 291.282 291.282 291.282
C 6.934.071 6.976.234 6.976.234
cs 6.934.071 6.976.234 6.976.234

Le previsioni di spesa relative al programma delle spese di personale sono elaborate sulla base della consistenza del personale in servizio alla
data di predisposizione del bilancio, tenendo conto delle disposizioni normative e contrattuali vigenti e delle dinamiche previsionali del
fabbisogno di personale dell'Amministrazione. La quantificazione degli stanziamenti e" considera le competenze fisse e continuative spettanti
al personale di ruolo e a tempo determinato; gli effetti economici derivanti dalle progressioni di carriera e dagli incrementi retributivi previsti
dalla normativa vigente; gli oneri previdenziali e assistenziali a carico dell'’Amministrazione; I'imposta regionale sulle attivita’ produttive
(IRAP); le cessazioni dal servizio previste nel triennio di riferimento; le assunzioni autorizzate dalla legislazione vigente e programmate
nell'ambito del Piano Integrato di Attivita' e Organizzazione (PIAO).

AZIONE

4 - Coordinamento per la programmazione, la promozione e lo sviluppo del turismo

CATEGORIA DI SPESA
02 - CONSUMI INTERMEDI
04 - TRASFERIMENTI CORRENTI AD AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI

25 - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI A ESTERO

Totale azione

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027 2028 2029
cp 3.229.077 3.199.514 3.180.746
cs 3.229.077 3.199.514 3.180.746
cp 0 0 0
cs 0 0 0
cp 10 10 3.821
cs 10 10 3.821
cp 0 0 0
cs 0 0 0
C 3.229.087 3.199.524 3.184.567
cs 3.229.087 3.199.524 3.184.567

Le previsioni del Programma "Coordinamento per la programmazione, la promozione e lo sviluppo del turismo" sono formulate sulla base
della legislazione vigente e delle priorita® strategiche dell'Amministrazione nel settore turistico. Gli stanziamenti sono determinati tenendo
conto del fabbisogno necessario per le attivita® di coordinamento, monitoraggio, promozione e sostegno allo sviluppo del turismo, nonche’
delle spese di funzionamento, delle spese di personale e degli interventi finanziati da specifiche disposizioni normative, in coerenza con gli

obiettivi programmati per il triennio di riferimento.

AZIONE

5 - Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in materia turistica

CATEGORIA DI SPESA
02 - CONSUMI INTERMEDI

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)
2027 2028

CcpP 69.544 69.544
CS 69.544 69.544

2029

69.544
69.544
continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)
SEGRETARIATO GENERALE

...segue Azione 5 - Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in materia turistica

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029

Totale azi 69.544 69.544 69.544
otale azione cs 69.544 69.544 69.544

Criteri di formulazione delle previsioni

Le previsioni del Programma "Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in materia turistica" sono formulate sulla base della
legislazione vigente e delle attivita® programmate in ambito europeo e internazionale. Gli stanziamenti sono determinati tenendo conto delle
esigenze connesse al coordinamento delle relazioni istituzionali con I'Unione europea, gli organismi internazionali e i Paesi esteri, alla

partecipazione a programmi e iniziative di cooperazione, al supporto tecnico-specialistico, in coerenza con gli obiettivi strategici
dell'’Amministrazione nel settore turistico.

10.232.702 10.245.302 10.230.345

Totale del programma (&) 10.232.702 10.245.302 10.230.345
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Ripartizione spese di personale

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.1 - Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo (031.002)
SEGRETARIATO GENERALE

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI DI SPESE DI PERSONALE DA RIPARTIRE 2027 2028 2029
1 - Spese di personale per il programma CP 6.934.071 6.976.234 6.976.234
(& 6.934.071 6.976.234 6.976.234
totale azioni spese di personale cpP 6.934.071 6.976.234 6.976.234
CS| 6.934.071 6.976.234 6.976.234

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI CON RIPARTIZIONI DELLE SPESE DI PERSONALE 2027 2028 2029
4 - Coordinamento per la programmazione, la promozione e lo CP| 3.229.087 3.199.524 3.184.567
sviluppo del turismo cs! 3.229.087 3.199.524 3.184.567
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 4.160.443 4.185.741 4.185.741
CS 4.160.443 4.202.606 4.202.606
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 7.389.530 7.385.265 7.370.308
cs 7.389.530 7.402.130 7.387.173
5 - Coordinamento delle relazioni internazionali ed europee in CP| 69.544 69.544 69.544
materia turistica cs! 69.544 69.544 69.544
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 2.773.628 2.790.493 2.790.493
CS 2.773.628 2.773.628 2.773.628
totale azione (incluse le spese di personale) CcP 2.843.172 2.860.037 2.860.037
cs 2.843.172 2.843.172 2.843.172
totale Programma (*) CP 10.232.702 10.245.302 10.230.345
cs 10.232.702 10.245.302 10.230.345

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO
Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)

Esercita il controllo su enti, associazioni e fondazioni vigilati e finanziati; gestisce le misure di assistenza e tutela dei turisti; cura la formazione e
le carriere professionali turistiche esercitando poteri di accertamento e controllo; cura gli acquisti di beni e servizi e la gestione degli
adempimenti del responsabile unico del progetto.

DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

stanziamento DLB
OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE competenza (CP) e cassa (CS)
2027 2028 2029
31 Accrescimento del livello professionale nel turismo e
ampliamento dell'offerta di lavoro.

3 - Politiche a favore delle professioni turistiche CcP 3.026.290 3.019.850 3.019.850
cS 3.026.290 3.032.248 3.032.249
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 2.065.241 2.077.640 2.077.640
programma cs 2.065.241 2.077.640 2.077.640
35 Potenziamento dell’offerta e tutela del sistema turistico

dell’Italia
2 - Misure di assistenza e tutela dei turisti cP 10.646.731 9.558.239 9.561.508
(& 10.646.731 9.545.841 9.549.109
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 2.065.247 2.077.645 2.077.646
programma cs 2.065.247 2.077.645 2.077.646
Totale del Programma (*) cp 13.673.021 12.578.089 12.581.358
CS 13.673.021 12.578.089 12.581.358
Totale de"a Missione (*) CcpP 268.927.596 204.246.483 119.656.795
CS 280.175.903 204.246.483 119.656.795
Totale del Ministero (*) cp 289.343.779 222.635.789 138.126.613
CS 300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i
totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

OBIETTIVO

31 - Accrescimento del livello professionale nel turismo e ampliamento dell'offerta di lavoro.

L'obiettivo intende rappresentare le attivita® svolte dall’ufficio per I'individuazione dei percorsi formativi e di aggiornamento, il
riconoscimento dei titoli e I'esercizio dei poteri di accertamento e controllo, nonche’ le iniziative per l'inserimento nel mercato del
lavoro, il rafforzamento delle competenze, la riqualificazione del personale e la formazione di nuove figure professionali.

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: SVILUPPO DELLE PROFESSIONI DEL TURISMO

Azioni Correlate: 3 - Politiche a favore delle professioni turistiche

INDICATORE 2027 2028 2029

1 - Attivita’ amministrativa volta al (B2026-2028 =85% =90%
riconoscimento dei titoli per I'esercizio della

) . DLB 2027 - 2029 =85% =90% =90%
professione turistica

Descrizione: L'indicatore misura la percentuale di abilitazioni conseguite e titoli riconosciuti per I'esercizio delle
professioni turistiche in relazione alle domande rispettivamente presentate.

Tipologia: Indicatore di realizzazione fisica
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra abilitazioni conseguite e titoli riconosciuti e istanze pervenute ammissibili alla valutazione

Fonte del dato: Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Attivita® per la realizzazione delle 1B2026-2028 =85% =90%
p.roced.ure dlgltallzzat.e .vol'te. al DLB 2027 - 2029 - 85% - 90% - 90%
riconoscimento delle professioni turistiche.
Descrizione: L'indicatore misura lo stato di avanzamento del progetto di digitalizzazione della procedura di

riconoscimento delle professioni turistiche.
Tipologia: Indicatore di realizzazione fisica
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Misurazione delle attivita® svolte rispetto a quelle previste nel cronoprogramma per la realizzazione del
progetto.

Fonte del dato: Ministero del turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

..segue 31 - Accrescimento del livello professionale nel turismo e ampliamento dell'offerta di lavoro.

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Iniziative per I'accrescimento del livello L8 2026 -2028 =85% =90%
professionale DLB 2027 - 2029 =85% =90% =90%

Descrizione:

Tipologia:

Unita di misura:
Metodo di calcolo:
Fonte del dato:

L'indicatore misura il grado di realizzazione delle iniziative programmate dalla Direzione generale
finalizzate all'attuazione delle politiche per la formazione e I'accrescimento del livello professionale nel
settore turistico.

Indicatore di realizzazione fisica
Misurazione delle iniziative avviate rispetto a quelle previste

Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
5 - Grado di soddisfazione e sviluppo delle 1B 2026-2028 =sl =sl
relazioni con gli stakeholder OLB 2027 - 2029 - o s

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:
Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore monitora I'elaborazione e I'applicazione del sistema di rilevazione del grado di soddisfazione
degli stakeholder e la predisposizione di un report contenente eventuali spunti e azioni di miglioramento
nell'ambito della formazione e delle professioni turistiche.

Indicatore di impatto (outcome)

quantitativo

Ministero del turismo

Valore di riferimento
Elaborazione e applicazione del sistema di rilevazione del grado di soddisfazione degli =Sl
stakeholder e di un report che includa eventuali spunti e azioni di miglioramento
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

OBIETTIVO

35 - Potenziamento dell offerta e tutela del sistema turistico dell’ltalia

L obiettivo contempla la gestione delle banche dati per la catalogazione delle imprese di viaggio e l'identificazione delle strutture
ricettive e affitti brevi, nonche’ la revisione degli standard minimi per la classificazione delle strutture ricettive e delle imprese
turistiche e i programmi di incentivazione e accesso al turismo. E' infine prevista |'attivita® di vigilanza sul CAI.

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: IL POTENZIAMENTO DELLECOSISTEMA DIGITALE PER
PROMUOVERE, INNOVARE E RENDERE SOSTENIBILE
L'OFFERTA TURISTICA

Azioni Correlate: 2 - Misure di assistenza e tutela dei turisti

INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Attivita® per la realizzazione delle 1B2026-2028 =85% =90%
procedure digitalizzate e delle banche dati DLB 2027 - 2029 - 85% - 90% - 90%
Descrizione: L'indicatore misura lo stato di avanzamento dei progetti
Tipologia: Indicatore di realizzazione fisica

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Misurazione delle attivita® svolte rispetto a quelle previste nel cronoprogramma per la realizzazione del
progetto

Fonte del dato: Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Controllo, supporto e vigilanza sul CAI LB 2026 - 2028 =100% =100%
DLB 2027 - 2029 =100% =100% =100%
Descrizione: Misura il numero delle verifiche svolte per il controllo delle attivita™ degli enti partecipati o finanziati dal

Ministero, finalizzate anche mediante processi di digitalizzazione e innovazione tecnologica a promuovere
e rendere sostenibile I'offerta turistica

Tipologia: Indicatore di realizzazione fisica
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: L'indicatore e’ calcolato sul numero delle attivita® di vigilanza esercitate rispetto a quelle previste
annualmente

Fonte del dato: Ministero del turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

..seqgue 35 - Potenziamento dell offerta e tutela del sistema turistico dell’Italia

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Efficiente gestione della spesa per beni e L8 2026 - 2028 =100% =100%
servizi attraverso lo strumento della .. = =100% =100% =100%

gestione unificata delle spese strumentali

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:

Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

Nel quadro del conseguimento di una maggiore efficienza dei processi di gestione degli acquisti all'interno
della stessa Amministrazione, I'indicatore misura la parte delle spese per I'acquisto di beni e servizi
effettivamente trattati in gestione unificata

Indicatore di realizzazione finanziaria

Rapporto tra i pagamenti effettuati per I'acquisto di beni e servizi in gestione unificata e il totale dei
pagamenti di beni e servizi (lordo IVA)

Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Grado di soddisfazione e sviluppo delle LB 2026-2028 =sl =sl
relazioni con gli stakeholder DLB 2027 - 2029 -8 sl sl

Descrizione:

Tipologia:

Unita di misura:
Metodo di calcolo:
Fonte del dato:

L'indicatore monitora I'elaborazione e I'applicazione del sistema di rilevazione del grado di soddisfazione
degli stakeholder e la predisposizione di un report contenente eventuali spunti e azioni di miglioramento
nell'ambito della gestione delle banche dati delle strutture ricettive.

Indicatore di impatto (outcome)

Quantitativo

Ministero del turismo

Valore di riferimento
elaborazione e applicazione del sistema di rilevazione del grado di soddisfazione degli =Sl
stakeholder e di un report che includa eventuali spunti e azioni di miglioramento
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

AZIONE
1 - Spese di personale per il programma

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE CcpP 3.958.021 3.982.818 3.982.819
cs 3.958.021 3.982.818 3.982.819
03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE cP 172.467 172.467 172.467
cs 172.467 172.467 172.467
. ¢ 4.130.488 4.155.285 4.155.286
Totale azione cs 4.130.488 4.155.285 4.155.286

Criteri di formulazione delle previsioni

La previsione e’ calcolata principalmente sul costo del personale in assegnazione alla Direzione generale e sull'attribuzione dei posti di
funzione dirigenziale secondo il regolamento di organizzazione di cui al DPCM 177/2023 e, piu’ in generale, sull'articolato programma
assunzionale di risorse stabili e professionalmente specializzate, necessarie al conseguimento degli obiettivi prefissati dalla missione
istituzionale.

AZIONE
2 - Misure di assistenza e tutela dei turisti

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029

02 - CONSUMI INTERMEDI cP 1.699.827 1.698.937 1.698.937
cs 1.699.827 1.698.937 1.698.937

04 - TRASFERIMENTI CORRENTI AD AMMINISTRAZIONI cp 0 0 0
PUBBLICHE cS 0 0 0
05 - TRASFERIMENTI CORRENTI A FAMIGLIE E ISTITUZIONI cp 6.881.622 5.781.622 5.781.622
SOCIALI PRIVATE cs 6.881.622 5.781.622 5.781.622
06 - TRASFERIMENTI CORRENTI A IMPRESE cp 0 0 0
cs 0 0 0

21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cp 35 35 3.303
cs 35 35 3.303

22 - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI AD AMMINISTRAZIONI P 0 0 0
PUBBLICHE cs 0 0 0
8.581.484 7.480.594 7.483.862

Totale azione cs 8.581.484 7.480.594 7.483.862

Criteri di formulazione delle previsioni

Le previsioni sono riconducibili all'onere connesso i) alle spese per I'acquisto di beni e servizi strumentali alle esigenze del Ministero; ii) alle
somme occorrenti per la gestione ed evoluzione informatica della Banca dati delle strutture ricettive (BDSR), che, mediante meccanismi di
interoperabilita’, assicura il coordinamento e I'integrazione delle informazioni detenute dalle amministrazioni statali e territoriali e consente il
censimento e la mappatura, su scala nazionale, delle strutture ricettive e degli immobili destinati alle locazioni brevi o per finalita® turistiche,
contribuendo al contrasto delle forme irregolari di ospitalita® e dei fenomeni di evasione fiscale; iii) alle attivita® istituzionali del Club Alpino
Italiano, con particolare riferimento al soccorso alpino e speleologico.
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

AZIONE
3 - Politiche a favore delle professioni turistiche

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
02 - CONSUMI INTERMEDI cp 961.049 942.210 942.210
Ccs 961.049 942.210 942.210
06 - TRASFERIMENTI CORRENTI A IMPRESE cP 0 0 0
Ccs 0 0 0
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cP 0 0 0
Ccs 0 0 0
. C 961.049 942.210 942.210
Totale azione cs 961.049 942.210 942.210

Criteri di formulazione delle previsioni

Le previsioni sono riconducibili alle somme occorrenti per I'esercizio delle funzioni attribuite al Ministero del turismo in materia di professioni
turistiche e tengono conto del progressivo ampliamento e consolidamento delle attivita’ amministrative, regolatorie, formative e di
digitalizzazione connesse alla qualificazione professionale degli operatori del settore. In particolare, esse comprendono gli oneri necessari allo
svolgimento dell’esame di abilitazione all’esercizio della professione di guida turistica, alla tenuta, gestione, aggiornamento ed evoluzione
dell’Elenco nazionale delle guide turistiche e alle ulteriori attivita™ derivanti dall*attuazione della legge 13 dicembre 2023, n. 190, ivi comprese
quelle funzionali alla gestione delle procedure, alla verifica dei requisiti e al riconoscimento dei titoli professionali. La quantificazione per il
triennio 2027-2029 tiene altresi® conto della necessita” di assicurare continuita” e progressivo sviluppo agli interventi diretti ad accrescere il
livello professionale nel turismo, attraverso iniziative di formazione, aggiornamento, specializzazione e riqualificazione delle competenze,
nonche' mediante misure finalizzate a favorire I'inserimento e il reinserimento lavorativo e a migliorare I'incontro tra domanda e offerta di
lavoro. Tali attivita® richiedono una programmazione coerente con |'evoluzione dei fabbisogni professionali del comparto, anche attraverso il
confronto con gli stakeholder e il monitoraggio delle esigenze espresse dal mercato del lavoro, nonche’ I'aggiornamento degli strumenti e
delle modalita® di intervento in funzione della platea dei destinatari e dei risultati progressivamente conseguiti. Nell'ambito delle previsioni
assume inoltre particolare rilievo il processo di digitalizzazione e razionalizzazione delle funzioni amministrative relative alle professioni
turistiche. In tale prospettiva, e" previsto il progressivo sviluppo di strumenti digitali dedicati anche al settore degli accompagnatori turistici,
mediante la progettazione, realizzazione, gestione e successiva evoluzione di una piattaforma nazionale, sulla base dell'esperienza maturata
con la Piattaforma nazionale delle guide turistiche, idonea a supportare le procedure amministrative, la gestione e I'aggiornamento delle
informazioni professionali, I'interoperabilita’ con le amministrazioni interessate e, piu® in generale, la semplificazione dei rapporti con
professionisti e operatori del settore. Le previsioni considerano, infine, la necessita’ di assicurare la capacita’ del Ministero di adeguare
tempestivamente procedure, strumenti operativi e sistemi informativi all’evoluzione del quadro normativo e regolatorio, anche con
riferimento agli interventi di competenza statale in materia di accompagnatori turistici, alla luce della sentenza della Corte costituzionale n.
196 del 2025. Il fabbisogno finanziario riflette pertanto non soltanto gli oneri connessi alla gestione delle attivita® gia” attribuite, ma anche
quelli necessari al loro consolidamento, all’adeguamento tecnologico e normativo, allo sviluppo di nuovi strumenti di servizio e al
rafforzamento delle attivita® di formazione e qualificazione professionale, al fine di garantire nel triennio 2027-2029 la piena ed efficace
attuazione delle competenze istituzionali del Ministero in un settore caratterizzato da una crescente complessita’ amministrativa,
professionale e tecnologica.

13.673.021 12.578.089 12.581.358

Totale del programma (&) 13.673.021 12.578.089 12.581.358
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Ripartizione spese di personale

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.4 - Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche (031.005)
DIREZIONE GENERALE CONTROLLO, REGOLAMENTAZIONE, ACQUISTI, FORMAZIONE E PROFESSIONI TURISTICHE

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI DI SPESE DI PERSONALE DA RIPARTIRE 2027 2028 2029
1 - Spese di personale per il programma CP 4.130.488 4.155.285 4.155.286
(& 4.130.488 4.155.285 4.155.286
totale azioni spese di personale cpP 4.130.488 4.155.285 4.155.286
CS| 4.130.488 4.155.285 4.155.286

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI CON RIPARTIZIONI DELLE SPESE DI PERSONALE 2027 2028 2029
2 - Misure di assistenza e tutela dei turisti CP) 8.581.484 7.480.594 7.483.862
CS 8.581.484 7.480.594 7.483.862
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 2.065.247 2.077.645 2.077.646
CS 2.065.247 2.065.247 2.065.247
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 10.646.731 9.558.239 9.561.508
cs 10.646.731 9.545.841 9.549.109
3 - Politiche a favore delle professioni turistiche CP 961.049 942.210 942.210
CS 961.049 942.210 942.210
quota di:  Spese di personale per il programma CP 2.065.241 2.077.640 2.077.640
cS 2.065.241 2.090.038 2.090.039
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 3.026.290 3.019.850 3.019.850
CS| 3.026.290 3.032.248 3.032.249
totale Programma (*) CP| 13.673.021 12.578.089 12.581.358
cs 13.673.021 12.578.089 12.581.358

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO
Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione
(031.006)

Cura la promozione turistica, gli investimenti e le altre misure per il settore; cura i rapporti con le regioni e con gli enti locali; gestisce i
programmi cofinanziati dai fondi di coesione, inclusa l'integrazione tra programmi regionali e nazionali nell'ambito del turismo e i progetti di
innovazione, anche attraverso la partecipazione a programmi internazionali; cura il controllo analogo su Enit Spa.

DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

stanziamento DLB

OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE competenza (CP) e cassa (CS)
2027 2028 2029
26 Promozione del sistema turistico del Paese
2 - Promozione delle politiche turistiche nazionali cpP 41.615.772 41.336.589 41.339.667
(&) 41.615.772 41.352.339 41.355.419
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.747.583 1.758.086 1.758.085
programma cs 1.747.583 1.758.086 1.758.085

27 Promozione di politiche di investimento e innovazione in
ottica di valorizzazione dell offerta turistica

3 - Politiche di investimento e innovazione per il turismo cpP 130.810.690 90.818.563 18.333.658
(o 133.810.690 90.810.688 18.325.782

di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.310.688 1.318.563 1.318.564
programma cs 1.310.688 1.318.563 1.318.564

28 Valorizzazione e promozione dell offerta turistica al fine di
accrescere |"attrattivita™ del Paese sia a livello nazionale
che internazionale

4 - Misure a favore del settore turistico cP 61.610.690 38.918.563 26.857.314
(S 69.858.997 38.910.688 26.849.438

di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.310.688 1.318.563 1.318.564
programma cs 1.310.688 1.318.563 1.318.564
Totale del Programma (*) cp 234.037.152 171.073.715 86.530.639

CS 245.285.459 171.073.715 86.530.639

Totale della Missione (*) cP 268.927.596 204.246.483 119.656.795

(&) 280.175.903 204.246.483 119.656.795

Totale del Ministero (*) cP 289.343.779 222.635.789 138.126.613

CS 300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i
totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione
(031.006)
DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

OBIETTIVO

26 - Promozione del sistema turistico del Paese

L'obiettivo e" la Programmazione e realizzazione di attivita' relative alla fruizione e valorizzazione del sistema paese e delle
destinazioni turistiche attraverso iniziative e progetti promozionali e attivita® di comunicazione digitale.

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL
SETTORE

Azioni Correlate: 2 - Promozione delle politiche turistiche nazionali

INDICATORE 2027 2028 2029

2 - Risorse destinate all’attuazione delle LB2026-2028 >=85% >=90%
misure di valorizzazione, promozione e

. ] DLB 2027 - 2029 >=85% >= 90% >=95%
sostegno agli operatori di settore
Descrizione: L'indicatore intende misurare la percentuale di completamento delle operazioni sostenute sul totale delle
operazioni programmate per ENIT per conto del Ministero
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra le operazioni sostenute e quelle programmate

Fonte del dato: Ministero turismo - Direzione generale promozione investimenti e innovazione per il turismo
INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Procedure di pagamento delle attivita™ LB2026-2028 >=85% >=90%
relatlve. alle misure di va'lorlzzazm.ne., DLB 2027 - 2029 e 85% e 00% - 95%
promozione e sostegno agli operatori di
settore
Descrizione: L'indicatore intende misurare il rapporto espresso in percentuale tra le somme liquidate e I'ammontare
complessivo delle somme dovute tramite decreti di liquidazione
Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria

Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le somme liquidate e I'ammontare complessivo delle somme dovute

Fonte del dato: Ministero turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione

(031.006)

DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

..segue 26 - Promozione del sistema turistico del Paese
INDICATORE 2027 2028 2029

4 - Risorse destinate all’attuazione delle LB2026-2028 >=85% =90%

misure di va!orlzzazwnle, .promozmne € 1820272029 oe 85% - 90% - o5%

sostegno agli operatori di settore
Descrizione: L'indicatore intende misurare il valore espresso in percentuale del rapporto tra le attivita’ programmate e

le attivita® realizzate
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le attivita' programmate e quelle effettivamente realizzate
Fonte del dato: Ministero turismo
OBIETTIVO

27 - Promozione di politiche di investimento e innovazione in ottica di valorizzazione dell offerta turistica

L obiettivo intende rappresentare le azioni di investimento, ammodernamento e innovazione dei servizi e delle destinazioni
turistiche a favore di Enti operatori, imprese e cittadini.

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL
SETTORE

Azioni Correlate: 3 - Politiche di investimento e innovazione per il turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Risorse destinate all’attuazione degli 1B2026-2028 >=85% >=90%
|nt?rv.ent| di innovazione del settore .~ o oe 85% e 90% —os%
turistico
Descrizione: L'indicatore intende misurare il rapporto espresso in misura percentuale tra le risorse impegnate e le

risorse effettivamente concesse, previa verifica positiva dei controlli di legge sui beneficiari
Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le risorse impegnate e le risorse concesse

Fonte del dato: Ministero turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione

(031.006)

DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

...segue

27 - Promozione di politiche di investimento e innovazione in ottica di valorizzazione dell offerta
turistica

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Attuazione degli interventi di B2026-2028 >=85% >=90%
!nnc?vaz!on‘e 9 afnmodernamento degli DLB 2027 - 2029 oe 85% oe 00% - 5%
impianti di risalita a fune
Descrizione: L'indicatore intende misurare la percentuale di completamento delle risorse concesse agli operatori di

settore rispetto alle risorse a disposizione finalizzate al finanziamento degli investimenti relativi alle
misure di innovazione e ammodernamento dell offerta turistica

Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra le risorse impegnate e le risorse concesse

Fonte del dato: Ministero turismo
INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Procedure di finanziamento degli 1B2026-2028 >= 80% >=85%

interventi di innovazione nell’ambito del

) R DLB 2027 - 2029 >=80% >=85% =90%
Fondo per i cammini religiosi

Descrizione: L'indicatore intende misurare il valore espresso in percentuale delle attivita® amministrative e contabili
poste in essere ai fini del finanziamento degli investimenti relativi alle misure di innovazione e
ammodernamento dell offerta turistica

Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra attivita® programmate e attivita' realizzate

Fonte del dato: Ministero turismo
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione
(031.006)
DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

OBIETTIVO

28 - Valorizzazione e promozione dell offerta turistica al fine di accrescere I'attrattivita® del Paese sia a livello
nazionale che internazionale

L obiettivo intende rappresentare le azioni di valorizzazione e promozione del patrimonio turistico nazionale nonche™ le azioni di
sostegno in favore delle imprese e degli operatori di settore

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL
SETTORE

Azioni Correlate: 4 - Misure a favore del settore turistico

INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Risorse destinate all’attuazione delle LB2026-2028 >=85% >=90%
misure di va!orlzzazwn'e, .promozmne € 1820272029 o= 85% o= 90% - o5%
sostegno agli operatori di settore
Descrizione: L'indicatore intende misurare la percentuale di utilizzo delle risorse di parte capitale programmate rispetto

alle risorse a disposizione
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le risorse stanziate e le risorse programmate

Fonte del dato: Ministero turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Procedure di liquidazione e LB2026-2028 >=85% >=90%
finanziamento delle misure di . e 85% o= 90% _o5%

valorizzazione, promozione e sostegno agli
operatori di settore

Descrizione: L'indicatore intende misurare la percentuale di completamento delle procedure amministrative e contabili
finalizzate alla liquidazione dei contributi e al finanziamento degli investimenti relativi alle misure di
valorizzazione, promozione e sostegno agli operatori di settore, previa positiva verifica dei controlli di
legge (durc, inadempienza, antimafia etc)

Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra risorse liquidate e risorse impegnate

Fonte del dato: Ministero turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione

(031.006)

DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

...segue

28 - Valorizzazione e promozione dell offerta turistica al fine di accrescere I"attrattivita’ del Paese
sia a livello nazionale che internazionale

INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Attuazione degli interventi di 1B2026-2028 >=85% >=90%
valf)rl.zzazmne e promozione dell’offerta DLB 2027 - 2029 - e 00% -os%
turistica
Descrizione: L'indicatore intende misurare la percentuale tra i progetti presentati e quelli finanziati, previa verifica di

ammissibilita®
Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra valore dei progetti finanziati e risorse a disposizione

Fonte del dato: Ministero turismo
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione
(031.006)
DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

AZIONE
1 - Spese di personale per il programma

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE CcpP 4.186.476 4.212.729 4.212.730
cs 4.186.476 4.212.729 4.212.730
03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE CcP 182.483 182.483 182.483
CS 182.483 182.483 182.483
. 4.368.959 4.395.212 4.395.213
Totale azione cSs 4.368.959 4.395.212 4.395.213

Criteri di formulazione delle previsioni

Le risorse disponibili, nell'ambito della presente azione, attengono le spese di personale, in particolare le spese obbligatorie e le spese peri
buoni pasto. Detti capitolo sono in gestione unificata al CdR 8 e al CdR 6.

AZIONE
2 - Promozione delle politiche turistiche nazionali

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
02 - CONSUMI INTERMEDI cP 35.367.652 35.408.841 35.408.841
cs 35.367.652 35.408.841 35.408.841
04 - TRASFERIMENTI CORRENTI AD AMMINISTRAZIONI cP 3.113.154 2.782.279 2.782.279
PUBBLICHE cs 3.113.154 2.782.279 2.782.279
05 - TRASFERIMENTI CORRENTI A FAMIGLIE E ISTITUZIONI cP 30.000 30.000 30.000
SOCIALI PRIVATE cs 30.000 30.000 30.000
06 - TRASFERIMENTI CORRENTI A IMPRESE cP 1.357.375 1.357.375 1.357.375
cs 1.357.375 1.357.375 1.357.375
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cP 8 8 3.087
cs 8 8 3.087
. C 39.868.189 39.578.503 39,581.582
Totale azione cs 39.868.189 39.578.503 39.581.582

Criteri di formulazione delle previsioni

Le risorse disponibili, nell'ambito della presente azione, attengono le spese afferenti alla promozione delle politiche turistiche nazionali, in
particolare le somme per |'attuazione del contratto di servizio ad ENIT SPA e le somme da destinar e alle politiche di sviluppo e competitivita'
del turismo. Il capitolo 5100 e’ in gestione unificata al CdR 6.

AZIONE
3 - Politiche di investimento e innovazione per il turismo

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cP 500.000 500.000 0
cs 500.000 500.000 0
22 - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI AD AMMINISTRAZIONI cP 44.000.000 14.000.000 12.000.000
PUBBLICHE cs 47.000.000 14.000.000 12.000.000

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione

(031.006)

DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENTI E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

...segue Azione 3 - Politiche di investimento e innovazione per il turismo

CATEGORIA DI SPESA

23 - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI AD IMPRESE

Totale azione

Criteri di formulazione delle previsioni

CcpP
cs

Ccp
cs

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

85.000.002
85.000.002
129.500.002
132.500.002

2028

75.000.000
75.000.000
89.500.000
89.500.000

2029

5.015.094
5.015.094
17.015.094
17.015.094

Le risorse disponibili, nell'ambito della presente azione, attengono le spese afferenti alla politiche di investimento ed innovazione per il
turismo, in particolare le somme per il sostegno del settore turistico, per il rilancio e la promozione turistica dei percorsi "cammini religiosi",
per gli investimenti privati nella filiera del turismo, per I'ammodernamento, la sicurezza e la dismissione degli impianti di risalita e di

innevamento.

AZIONE

4 - Misure a favore del settore turistico

CATEGORIA DI SPESA

04 - TRASFERIMENT!I CORRENTI AD AMMINISTRAZIONI
PUBBLICHE

05 - TRASFERIMENTI CORRENTI A FAMIGLIE E ISTITUZIONI
SOCIALI PRIVATE

06 - TRASFERIMENTI CORRENTI A IMPRESE

23 - CONTRIBUTI AGLI INVESTIMENTI AD IMPRESE

31 - ACQUISIZIONI DI ATTIVITA' FINANZIARIE

Totale azione

Criteri di formulazione delle previsioni

cP
cs
Cp
cs
cP
cs
CcP
cs
CcP
cs

(&)

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

o ©o o o

47.000.000
47.000.000
13.300.002
21.548.309

0

0
60.300.002
68.548.309

2028

o O O o

24.350.000
24.350.000
13.250.000
13.250.000

0

0
37.600.000
37.600.000

2029

o O O O

23.750.000
23.750.000
1.788.750
1.788.750
0

0
25.538.750
25.538.750

Le risorse disponibili, nell'ambito della presente azione, attengono le spese afferenti alle misure a favore del settore turistico, in particolare le
somme per il FUNT (sia di parte corrente che di parte capitale), per sostenere i costi di locazione di STAFF HOUSE, .

Totale del programma

cs

234.037.152
245.285.459

171.073.715
171.073.715

86.530.639
86.530.639
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Ripartizione spese di personale

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.5 - Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica nazionale e innovazione (031.006)
DIREZIONE GENERALE PROMOZIONE, INVESTIMENT] E INNOVAZIONE PER IL TURISMO

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI DI SPESE DI PERSONALE DA RIPARTIRE | 2027 2028 2029
1 - Spese di personale per il programma ‘CP 4.368.959 4.395.212 4.395.213
‘CS 4.368.959 4.395.212 4.395.213
totale azioni spese di personale ‘CP 4.368.959 4.395.212 4.395.213
‘CS 4.368.959 4.395.212 4.395.213

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI CON RIPARTIZIONI DELLE SPESE DI PERSONALE | 2027 2028 2029
2 - Promozione delle politiche turistiche nazionali CP| 39.868.189 39.578.503 39.581.582
CS 39.868.189 39.578.503 39.581.582
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 1.747.583 1.758.086 1.758.085
CS 1.747.583 1.773.836 1.773.837
totale azione (incluse le spese di personale) cp 41.615.772 41.336.589 41.339.667
cs 41.615.772 41.352.339 41.355.419
3 - Politiche di investimento e innovazione per il turismo CP 129.500.002 89.500.000 17.015.094
CS 132.500.002 89.500.000 17.015.094
quota di:  Spese di personale per il programma CP 1.310.688 1.318.563 1.318.564
cS 1.310.688 1.310.688 1.310.688
totale azione (incluse le spese di personale) CP 130.810.690 90.818.563 18.333.658
CS| 133.810.690 90.810.688 18.325.782
4 - Misure a favore del settore turistico CP) 60.300.002 37.600.000 25.538.750
CS 68.548.309 37.600.000 25.538.750
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 1.310.688 1.318.563 1.318.564
CS 1.310.688 1.310.688 1.310.688
totale azione (incluse le spese di personale) cp 61.610.690 38.918.563 26.857.314
cs 69.858.997 38.910.688 26.849.438
totale Programma (*) CP 234.037.152 171.073.715 86.530.639
cs 245.285.459 171.073.715 86.530.639

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Piano degli obiettivi per programma

MINISTERO DEL TURISMO
Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)

Cura la progettazione, lo sviluppo e la gestione dei sistemi informativi, di telecomunicazione e delle infrastrutture tecnologiche del Ministero;
cura la definizione e la gestione dell'architettura delle banche dati di settore, della sicurezza dei sistemi informatici del Ministero; fornisce il
supporto tecnologico e informatico alle altre unita' organizzative dell'Amministrazione; cura gli acquisti di beni e servizi per le materie di
pertinenza; cura |'elaborazione dei dati statistici ed economici nonche' il coordinamento delle rilevazioni statistiche di interesse per il settore
turistico; gestisce gli adempimenti economici e retributivi delle risorse umane.

DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

stanziamento DLB

OBIETTIVI CON AZIONI CORRELATE competenza (CP) e cassa (CS)
2027 2028 2029
23 Implementazione dei sistemi informativi e tecnologici
2 - Sviluppo e gestione dei sistemi informativi, di telecomunicazione CP 7.598.690 6.950.945 6.916.021
e delle infrastrutture tecnologiche cs 7.598.690 6.966.531 6.931.607
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.747.124 1.757.517 1.757.517
programma [ 1.747.124 1.757.517 1.757.517
25 Rendere disponibili informazioni statistiche di settore
ufficiali
4 - Analisi statistica CcpP 1.938.048 1.945.689 1.945.689
CS 1.938.048 1.937.896 1.937.896
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.310.343 1.318.136 1.318.136
programma cs 1.310.343 1.318.136 1.318.136
33 Consolidare il ruolo del Ministero quale riferimento
istituzionale del settore
3 - Comunicazione istituzionale CcpP 1.447.983 1.452.743 1.452.743
CS 1.447.983 1.444.950 1.444.950
di cui: stima della quota dell'azione: 1 - Spese di personale per il CP 1.310.343 1.318.136 1.318.136
programma cS 1.310.343 1.318.136 1.318.136
Totale del Programma (*) CcpP 10.984.721 10.349.377 10.314.453
CS 10.984.721 10.349.377 10.314.453
Totale de"a Missione (*) CcpP 268.927.596 204.246.483 119.656.795
CS 280.175.903 204.246.483 119.656.795
Totale del Ministero (*) CcpP 289.343.779 222.635.789 138.126.613
CS 300.592.086 222.635.789 138.126.613

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i
totali sintetici esposti
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

OBIETTIVO

23 - Implementazione dei sistemi informativi e tecnologici

L'obiettivo persegue, anche attraverso la gestione efficiente ed efficace della spesa, lo sviluppo del sistema informatico e
tecnologico di proprieta’ dell'’Amministrazione, anche ai fini della gestione informatica delle misure rivolte al comparto turistico

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: EFFICACIA DELL'AZIONE DEL MINISTERO

Azioni Correlate: 2 - Sviluppo e gestione dei sistemi informativi, di telecomunicazione e delle infrastrutture
tecnologiche

INDICATORE 2027 2028 2029

1 - Grado di ammodernamento delle LB2026-2028 >=90% >=95%
infrastrutture hardware e software in

. . .. . DLB 2027 - 2029 >=90% >=95% >=95%
dotazione dell'Amministrazione

Descrizione: L'indicatore misura la capacita’ di utilizzare le risorse stanziate per garantire lo sviluppo delle infrastrutture
tecnologico attraverso investimenti in tecnologie hardware e software ai fini della gestione informatica
delle misure a favore del settore turistico nonche’ per le esigenze lavorative del personale del Ministero

Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria
Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le risorse di parte capitale assegnate e quelle impegnate

Fonte del dato: Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Grado di implementazione e sviluppo dei LB 2026 - 2028 >=90% >=95%
sistemi e .degll ap'pllcatlw e hardware e DLB 2027 - 2029 e 00% om 5% 5m05%
software in dotazione
Descrizione: L'indicatore misura la capacita’ di utilizzare le risorse stanziate per garantire lo sviluppo dei servizi
informativi e tecnologici in uso al Ministero, anche al fine della gestione delle misure a favore del settore
turistico.
Tipologia: Indicatore di realizzazione finanziaria

Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le risorse di parte corrente assegnate e quelle impegnate
Fonte del dato: Ministero del turismo

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

..seqgue 23 - Implementazione dei sistemi informativi e tecnologici

INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Aumento della sicurezza informatica LB2026-2028 <3 <=2
attraverso la riduzione della classe di rischio DLB 2027 - 2029 < s s
Descrizione: L'indicatore misura la capacita’ dell'Amministrazione di garantire la sicurezza informatica, riducendo la

classe di rischio-scala minore o uguale a 3 per tendere allo zero
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura:  unita’

Metodo di calcolo: classe di rischio-scala da 1 (basso) a 6 (critico)

Fonte del dato: Ministero del turismo
INDICATORE 2027 2028 2029
5 - Ammodernamento del portale web per LB 2026-2028 =25.000 >=30.000
la comunicazione DLB 2027 - 2029 = 25.000 >=30.000 >=30.000
Descrizione: L'indicatore descrive il livello di miglioramento della comunicazione mediante I'ammodernamento del
portale web
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura:  unita’
Metodo di calcolo: Numero di visitatori

Fonte del dato: Ministero del turismo
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

OBIETTIVO

25 - Rendere disponibili informazioni statistiche di settore ufficiali

L'obiettivo mira a rendere disponibili dati statistici settoriali altamente qualitativi e affidabili, al fine di orientare le politiche e le
misure attivate dall'Amministrazione a favore dei vari settori del turistico

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL

SETTORE
Azioni Correlate: 4 - Analisi statistica
INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Affidabilita® ed aggiornamento delle LB2026-2028 >=75% >= 80%
informazioni statiche DLB 2027 - 2029 >=75% >= 80% >=80%
Descrizione: L'indicatore misura I'affidabilita” del dato statistico relativo al settore turistico su base nazionale

Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura: -

Metodo di calcolo: Rapporto tra le fonti del data lake aggiornate e il totale delle fonti presenti sul data lake aggiornabili

Fonte del dato: Ministero del turismo
INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Grado di utilizzo dei dati statistici nelle LB2026-2028 =1 =1
politiche turistiche DLB 2027 - 2029 o - o
Descrizione: L'indicatore misura la capacita® dei dati statistici settoriali di orientare I'attivita’ dell'Amministrazione
verso il settore
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura:  ON/OFF

Metodo di calcolo: Disponibilita® di almeno uno strumento di analisi statistica da condividere con gli interlocutori interessati
(Gabinetto, Segretariato ecc.)

Fonte del dato: Ministero del turismo

INDICATORE 2027 2028 2029
4 - Grado di copertura dell'analisi LB 2026 - 2028 >=85% >=90%
DLB 2027 - 2029 >=85% >=90% >=90%
Descrizione: Grado di copertura dell'analisi
Tipologia: Indicatore di risultato (output)

Unita di misura: -
Metodo di calcolo: Rapporto tra le richieste di analisi evase e quelle totali richieste

Fonte del dato: Ministero turismo - Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

OBIETTIVO

33 - Consolidare il ruolo del Ministero quale riferimento istituzionale del settore

L'obiettivo tende, attraverso le iniziative di comunicazione, ad affermare e consolidare sempre piu‘l'identita’ del Ministero del
turismo nel panorama settoriale turistico, attraverso una efficace informazione delle attivita intraprese a favore delle imprese e
degli operatori del settori, delle istituzioni e dei cittadini.

Obiettivo strategico collegato alla Priorita Politica: DIFFUSIONE DI UNA STRATEGIA MULTILIVELLO PER IL

SETTORE
Azioni Correlate: 3 - Comunicazione istituzionale
INDICATORE 2027 2028 2029
1 - Grado di potenziamento reputazionale LB2026-2028 >=3 >=3
dell'’Amministrazione DLB 2027 - 2029 e3 o3 »3

Descrizione:
Tipologia:

Unita di misura:
Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura il numero di iniziative di comunicazione avviata dall'Amministrazione
Indicatore di risultato (output)

Unita®

attivita® di comunicazione realizzate

Ministero del turismo - DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E
STATISTICA

INDICATORE 2027 2028 2029
2 - Livello di interesse delle attivita® di LB2026-2028 >=5.000 >=6.000
comunicazione e informazione DLB 2027 - 2029 5= 5.000 5= 6.000 = 6.000

Descrizione:

Tipologia:
Unita di misura:
Metodo di calcolo:

Fonte del dato:

L'indicatore misura l'interesse degli utenti relativo ai contenuti della comunicazione istituzionale sui social
media attraverso il numero dei followers

Indicatore di risultato (output)
Unita®
Numero di nuovi followers

Ministero del turismo - Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica

continua...
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Scheda indicatori per obiettivo
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

..seqgue 33 - Consolidare il ruolo del Ministero quale riferimento istituzionale del settore

INDICATORE 2027 2028 2029
3 - Livello di interesse alla comunicazione LB2026-2028 >= 85.000 >=100.000
sui social media DLB 2027 - 2029 >= 85.000 >=100.000 >=100.000
Descrizione: L'indicatore misura l'interesse degli utenti relativo ai contenuti della comunicazione istituzionale sui social

media attraverso il numero di interazioni social
Tipologia: Indicatore di risultato (output)
Unita di misura:  Unita’
Metodo di calcolo: numero di contatti e interazioni sui social media all'anno

Fonte del dato: Ministero del turismo - Direzione generale tecnologia, retribuzione, digitalizzazione e statistica
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione
MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)
Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

AZIONE
1 - Spese di personale per il programma

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
01 - REDDITI DA LAVORO DIPENDENTE CcpP 4.187.222 4.213.201 4.213.201
cs 4.187.222 4.213.201 4.213.201
03 - IMPOSTE PAGATE SULLA PRODUZIONE cP 180.588 180.588 180.588
cs 180.588 180.588 180.588
) 4.367.810 4.393.789 4.393.789
Totale azione cs 4.367.810 4.393.789 4.393.789

Criteri di formulazione delle previsioni

Le risorse assegnate ai capitoli iscritti nell'ambito della presente azione attengono alle spese del personale in servizio presso la Direzione
generale e sono state quantificate in relazione al numero dei dipendenti della stessa. Tra i capitoli dell'azione sono ricompresi, oltre ai capitoli
stipendiali e degli oneri riflessi, anche il capitolo dei buoni pasto. Si rappresenta che la Direzione ha in gestione unificata tutti i capitoli
stipendiali dell'’Amministrazione (DM n. 9511 del 26/01/2026)

AZIONE
2 - Sviluppo e gestione dei sistemi informativi, di telecomunicazione e delle infrastrutture tecnologiche

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
02 - CONSUMI INTERMEDI cpP 5.355.785 5.137.512 4.752.723
Ccs 5.355.785 5.137.512 4.752.723
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI cP 495.781 55.916 405.781
Ccs 495.781 55.916 405.781
- C 5.851.566 5.193.428 5.158.504
Totale azione Ccs 5.851.566 5.193.428 5.158.504

Criteri di formulazione delle previsioni

Le risorse assegnate ai capitoli iscritti nell'ambito della presente azione attengono alle spese per la digitalizzazione dell’Amministrazione, la
gestione e lo sviluppo delle infrastrutture tecnologiche e dei sistemi informativi del Ministero, nonche’ per I'acquisizione di beni e servizi ICT e
il supporto informatico alle strutture ministeriali. Rientrano inoltre le attivita® di sviluppo e gestione tecnica del portale istituzionale e
dell’ecosistema digitale del turismo, con particolare riferimento al portale Italia.it.

AZIONE
3 - Comunicazione istituzionale

Stanziamento DLB
Competenza (CP) e Cassa (CS)

CATEGORIA DI SPESA 2027 2028 2029
02 - CONSUMI INTERMEDI cP 137.640 134.607 134.607
Ccs 137.640 134.607 134.607
Totale azi C 137.640 134.607 134.607
otale azione 137.640 134.607 134.607

Criteri di formulazione delle previsioni

Le risorse assegnate ai capitoli iscritti nell'ambito della presente azione attengono alle spese per |'attuazione delle attivita® di comunicazione,
nello specifico per i servizi ricorrenti di supporto grafica e video, rassegna stampa, comunicazione istituzionale e realizzazione di eventi, e per
I'organizzazione della Conferenza Nazionale del Turismo. Si rappresenta che la Direzione ha in gestione unificata il capitolo 1050 PG 17 Spese
complessive per la comunicazione e informazione pubblica assegnato al Centro di Responsabilita® Amministrativa n. 1.
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029

Scheda azione

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

AZIONE
4 - Analisi statistica

CATEGORIA DI SPESA

02 - CONSUMI INTERMEDI CP

(&)
06 - TRASFERIMENTI CORRENTI A IMPRESE CcP

cs
21 - INVESTIMENTI FISSI LORDI E ACQUISTI DI TERRENI CP

(&)

Totale azione cp
CS

Criteri di formulazione delle previsioni

Stanziamento DLB

Competenza (CP) e Cassa (CS)

2027

428.424
428.424
199.281
199.281

0

0
627.705
627.705

2028

428.272
428.272
199.281
199.281

0

0
627.553
627.553

2029

428.272
428.272
199.281
199.281

0

0
627.553
627.553

Le risorse assegnate nell'ambito della presente azione attengono alle attivita™ di rilevazione, acquisizione, elaborazione e analisi dei dati
statistici ed economici di interesse per il settore turistico, nonche’ al coordinamento con |I'Osservatorio Nazionale del Turismo, I'ISTAT, le
Regioni e le Province autonome. Rientrano inoltre le attivita® di supporto informativo e documentale alla definizione delle politiche e degli

interventi di settore.

cP
Totale del programma cs

10.984.721
10.984.721

10.349.377
10.349.377

10.314.453
10.314.453
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NOTE INTEGRATIVE DLB 2027 - 2029
Ripartizione spese di personale

MINISTERO DEL TURISMO

Missione: 2 - Turismo (031)

Programma: 2.6 - Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del settore turistico (031.007)
DIREZIONE GENERALE TECNOLOGIA, RETRIBUZIONE, DIGITALIZZAZIONE E STATISTICA

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI DI SPESE DI PERSONALE DA RIPARTIRE 2027 2028 2029
1 - Spese di personale per il programma CP 4.367.810 4.393.789 4.393.789
(& 4.367.810 4.393.789 4.393.789
totale azioni spese di personale cpP 4.367.810 4.393.789 4.393.789
CS| 4.367.810 4.393.789 4.393.789

Stanziamento DLB (Competenza e Cassa)

AZIONI CON RIPARTIZIONI DELLE SPESE DI PERSONALE 2027 2028 2029
2 - Sviluppo e gestione dei sistemi informativi, di CP| 5.851.566 5.193.428 5.158.504
telecomunicazione e delle infrastrutture tecnologiche cs 5.851.566 5.193.428 5.158.504
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 1.747.124 1.757.517 1.757.517
CS 1.747.124 1.773.103 1.773.103
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 7.598.690 6.950.945 6.916.021
cs 7.598.690 6.966.531 6.931.607
3 - Comunicazione istituzionale CP 137.640 134.607 134.607
CS 137.640 134.607 134.607
quota di:  Spese di personale per il programma CP 1.310.343 1.318.136 1.318.136
CS 1.310.343 1.310.343 1.310.343
totale azione (incluse le spese di personale) CP 1.447.983 1.452.743 1.452.743
(& 1.447.983 1.444.950 1.444.950
4 - Analisi statistica CP| 627.705 627.553 627.553
CS 627.705 627.553 627.553
quota di:  Spese di personale per il programma CP| 1.310.343 1.318.136 1.318.136
CS 1.310.343 1.310.343 1.310.343
totale azione (incluse le spese di personale) cpP 1.938.048 1.945.689 1.945.689
cs 1.938.048 1.937.896 1.937.896
totale Programma (*) CP 10.984.721 10.349.377 10.314.453
(& 10.984.721 10.349.377 10.314.453

* Gli importi esposti nelle stampe sono arrotondati all'euro. La somma algebrica dei dettagli analitici potrebbe non coincidere con i totali sintetici esposti



PAGINA BIANCA



Atti Parlamentari — 67 — Camera dei Deputati

XIX LEGISLATURA TABELLA 16

ALLEGATO TECNICO PER AZIONI E CAPITOLI

MINISTERO DEL TURISMO

LE CIFRE IN CORRISPONDENZA DI CIASCUN CAPITOLO SI RIFERISCONO RISPETTIVAMENTE Al RESIDUI (RS), ALLE PREVISIONI DI
COMPETENZA (CP) E ALLE PREVISIONI DI CASSA (CS). | CODICI RIPORTATI TRA PARENTESI EVIDENZIANO, RISPETTIVAMENTE, LA
CLASSIFICAZIONE ECONOMICA E QUELLA FUNZIONALE (COFOG). PER L'ESPLICITAZIONE DEI CODICI SI RINVIA AGLI ALLEGATI
SPECIFICI, DOVE VIENE OPERATO UN RAGGRUPPAMENTO DEI CAPITOLI SIA SOTTO L'ASPETTO ECONOMICO SIA SOTTO QUELLO
FUNZIONALE.
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XIX LEGISLATURA TABELLA 16

Ai sensi dell'art. 21, comma 18, della legge 31 dicembre 2009, n. 196, e successive
modificazioni ed integrazioni, vengono annessi allo stato di previsione per 'anno finanziario 2027 i

conti consuntivi relativi all'esercizio 2025 dei seguenti enti cui lo Stato contribuisce in via ordinaria:

1. Agenzia Nazionale del Turismo ENIT

2. Club Alpino Italiano CAI
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ALLEGATI

MINISTERO DEL TURISMO
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Il presente stato di previsione viene, altresi, corredato dai seguenti allegati specifici:

ALLEGATO N.1 — NOMENCLATORE DEGLI ATTI PER LE AMM.NI CENTRALI
ALLEGATO N.2 - RAGGRUPPAMENTO DEI CAPITOLI SECONDO IL CODICE ECONOMICO

ALLEGATI DA N.3 A N.8 - DIMOSTRAZIONE SPESE PER STIPENDI ED ALTRI ASSEGNI
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160/667/1
ALLEGATON. 1

MINISTERO DEL TURISMO

1 Servizi istituzionali e generali delle amministrazioni pubbliche
(32)
1.1 Indirizzo politico  (32.2)

1001 DECRETO LEGISLATIVO n. 29 del 03/02/1993
LEGGE n. 335 del 08/08/1995
LEGGE n. 418 del 09/11/1999
DECRETO LEGGE n. 54 del 21/05/2013
CV.C.M.IN LEGGE n. 85 del 18/07/2013

1003 LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995

1004 LEGGE n. 335 del 08/08/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 150 del 27/10/2009
DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010

1005 LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995

1006 DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977
LEGGE n. 335 del 08/08/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001
DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010
DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020

1009 DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001

1015 LEGGE n. 335 del 08/08/1995

1016 DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997

1017 DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997

1025 DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997

1050 DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
LEGGE n. 836 del 18/12/1973
LEGGE n. 94 del 03/04/1997
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023

1051 DECRETO LEGISLATIVO n. 39 del 12/02/1993
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

1052 DECRETO LEGISLATIVO n. 150 del 27/10/2009

1053 DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

1055 DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

1060 DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

1070 LEGGE n. 196 del 31/12/2009

7000 DECRETO LEGGE n. 657 del 14/12/1974
CV.IN LEGGE n. 5 del 29/01/1975
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

7061 DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

7070 LEGGE n. 196 del 31/12/2009

1.2 Servizi e affari generali per le amministrazioni di competenza
(32.3)
3001 DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977

LEGGE n. 335 del 08/08/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001

DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010
DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020

LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
3002 LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995
3005 DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997
3101 LEGGE n. 724 del 23/12/1994
3102 DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 1124 del 30/06/1965
3105 DECRETO LEGISLATIVO n. 29 del 03/02/1993
3106 LEGGE n. 249 del 01/01/1968

3107
3108
3200

3300

3312

3313

3320

3325

3330

3350

7502

2001

2002

2005

2020

2021
2022

2027

2029

2050

REGIO DECRETO n. 262 del 16/03/1942
DECRETO LEGISLATIVO n. 81 del 09/04/2008
DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001
DECRETO LEGISLATIVO n. 50 del 18/04/2016
DECRETO LEGGE n. 80 del 09/06/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 113 del 05/08/2021
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
LEGGE n. 355 del 01/01/1961

LEGGE n. 836 del 18/12/1973

DECRETO LEGGE n. 657 del 14/12/1974
CV.IN LEGGE n. 5 del 29/01/1975

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE n. 103 del 03/04/1979

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE FINANZIARIA n. 289 del 27/12/2002
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
LEGGE n. 836 del 18/12/1973

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

2 Turismo (31)
2.1 Coordinamento ed indirizzo delle politiche del turismo

DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977
LEGGE n. 335 del 08/08/1995

DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001
DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010
DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020
DECRETO LEGGE n. 77 del 31/05/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 108 del 29/07/2021
DECRETO LEGGE n. 80 del 09/06/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 113 del 05/08/2021
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023

LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997
DECRETO LEGGE n. 80 del 09/06/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 113 del 05/08/2021
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 207 del 06/04/2006
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
LEGGE n. 836 del 18/12/1973

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021

(31.2)
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ALLEGATON. 1

2051

2053
2054
2055

2056

4301

7100

7110

4001

4002
4005
4012

4050
4051
4052
4100

4105

4161

4162

4302
5151

5155
5156
5157
5200
8006

8501

2025
5001

DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 80 del 09/06/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 113 del 05/08/2021
LEGGE n. 103 del 03/04/1979

LEGGE n. 836 del 18/12/1973

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 59 del 28/06/2019
CV.C.M.IN LEGGE n. 81 del 08/08/2019
DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 59 del 28/06/2019
CV.C.M.IN LEGGE n. 81 del 08/08/2019

2.4 Vigilanza, regolamentazione delle professioni turistiche

DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977
LEGGE n. 335 del 08/08/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001

DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010
DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020

LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE n. 103 del 03/04/1979

DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
LEGGE n. 355 del 01/01/1961

LEGGE n. 836 del 18/12/1973

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE n. 162 del 18/02/1992

LEGGE FINANZIARIA n. 388 del 23/12/2000
LEGGE DI BILANCIO n. 205 del 27/12/2017
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

LEGGE n. 71 del 24/06/2013

DECRETO LEGGE n. 101 del 31/08/2013
LEGGE n. 119 del 24/07/2007

LEGGE DI STABILITA' n. 208 del 30/12/2015
LEGGE DI BILANCIO n. 205 del 27/12/2017
LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024
LEGGE n. 190 del 13/12/2023

LEGGE n. 190 del 13/12/2023

LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE n. 190 del 13/12/2023

(31.6)
LEGGE DI BILANCIO n. 234 del 30/12/2021

DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977
LEGGE n. 335 del 08/08/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001

DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010

(31.5)

2.5 Promozione e valorizzazione strategica dell'offerta turistica
nazionale e innovazione

5002
5005
5050
5051
5052
5060

5070

5100

5105

5111

5112

5113
5150

5158
5159
5160

5165

5167
5168
5170
5205

5214

7115
7118
7119

8500

8510

8513
8515
8516
8519

8520
8601

2030
3109

2.6 Informatizzazione, digitalizzazione e analisi statistica del
settore turistico

DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020

LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE n. 103 del 03/04/1979

LEGGE n. 71 del 24/06/2013

LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

DECRETO LEGGE n. 83 del 31/05/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 106 del 29/07/2014
DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948

LEGGE n. 355 del 01/01/1961
LEGGE n. 836 del 18/12/1973
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 207 del 06/04/2006

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
DECRETO LEGGE n. 44 del 22/04/2023
CV.C.M.IN LEGGE n. 74 del 21/06/2023
LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025

DECRETO LEGGE n. 35 del 14/03/2005
LEGGE DI STABILITA' n. 208 del 30/12/2015
LEGGE n. 24 del 13/02/2026

LEGGE n. 24 del 13/02/2026

LEGGE n. 162 del 18/02/1992

LEGGE FINANZIARIA n. 388 del 23/12/2000

DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

LEGGE n. 71 del 24/06/2013

LEGGE n. 59 del 15/04/2025

LEGGE n. 59 del 15/04/2025

LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

DECRETO LEGISLATIVO n. 79 del 23/05/2011
DECRETO LEGGE n. 95 del 30/06/2025
CV.C.M.IN LEGGE n. 118 del 08/08/2025
LEGGE DI BILANCIO n. 234 del 30/12/2021
LEGGE DI BILANCIO n. 234 del 30/12/2021
DECRETO LEGGE n. 152 del 06/11/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 233 del 31/12/2021
DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
LEGGE n. 196 del 31/12/2009

LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024
LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024
LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025
DECRETO LEGGE n. 95 del 30/06/2025
CV.C.M.IN LEGGE n. 118 del 08/08/2025
LEGGE n. 24 del 13/02/2026

LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
LEGGE DI BILANCIO n. 207 del 30/12/2024

(31.7)

LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025
DECRETO LEGGE n. 148 del 16/10/2017
CV.C.M.IN LEGGE n. 172 del 04/12/2017
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ALLEGATON. 1

6001

6002
6005
6020

6021
6050

6051
6056

6057

6058

6060
6100

6105

8511

8700

8710

DECRETO PRESID. REPUBBL. n. 422 del 22/07/1977
LEGGE n. 335 del 08/08/1995

DECRETO LEGISLATIVO n. 165 del 30/03/2001
DECRETO LEGGE n. 78 del 31/05/2010
CV.C.M.IN LEGGE n. 122 del 30/07/2010
DECRETO LEGGE n. 90 del 24/06/2014
CV.C.M.IN LEGGE n. 114 del 11/08/2014
DECRETO LEGGE n. 104 del 14/08/2020
LEGGE FINANZIARIA n. 550 del 28/12/1995
DECRETO LEGISLATIVO n. 446 del 15/12/1997
DECRETO LEGISLATIVO n. 39 del 12/02/1993
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
LEGGE n. 103 del 03/04/1979

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE n. 94 del 03/04/1997

LEGGE n. 196 del 31/12/2009

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
DECRETO LEGGE n. 262 del 03/10/2006
CV.C.M.IN LEGGE n. 286 del 24/11/2006
LEGGE DI BILANCIO n. 199 del 30/12/2025
DECRETO LEGISLATIVO n. 860 del 01/01/1948
LEGGE n. 355 del 01/01/1961

LEGGE n. 836 del 18/12/1973

LEGGE n. 94 del 03/04/1997

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
DECRETO LEGGE n. 657 del 14/12/1974
CV.IN LEGGE n. 5 del 29/01/1975

DECRETO LEGGE n. 657 del 14/12/1974
CV.IN LEGGE n. 5 del 29/01/1975

DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
LEGGE DI BILANCIO n. 197 del 29/12/2022
DECRETO LEGGE n. 22 del 01/03/2021
CV.C.M.IN LEGGE n. 55 del 29/04/2021
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Nel presente allegato sono rappresentati i costi che I'amministrazione prevede di sostenere nel
triennio 2027-2029, distinti per destinazione (Missioni-Programmi), per natura dei costi (voci del
Piano dei conti) e per responsabilita organizzativa (Nodi gerarchici).

Di seguito si riporta un elenco delle Tavole e una sintetica descrizione del loro contenuto.

Costi del triennio per Missione e Programma

Confronto dei costi propri, dei contributi concessi e dei costi totali previsti per ciascun anno del
Budget triennale 2027-2029 distinti per Missioni e per Programmi.

Analisi dei costi dell’anno 2027 per Missione e Programma

Dettaglio delle previsioni relative agli anni persona, ai costi propri, ai contributi concessi ed ai
costi totali del Budget 2027 distinti per Missioni e per Programmi.

Analisi dei costi dell’anno 2027 per struttura organizzativa e destinazione

Riepilogo delle previsioni per il 2027 degli anni persona, dei costi propri, dei contributi concessi e
dei costi totali per struttura organizzativa, Missioni e Programmi, con le relative incidenze sul
totale generale.

Riepilogo dei costi per natura del triennio

Confronto dei costi previsti per ciascun anno del Budget triennale 2027-2029 per natura, ossia
secondo le voci del 1° livello del Piano dei conti con le incidenze percentuali sul totale dei costi
propri e sul totale generale. | valori sono distinti fra:

e costi propri dell’'amministrazione, ossia i costi per Personale, Acquisto di beni e servizi,
Godimento di beni di terzi, Oneri diversi di gestione, Imposte dell’esercizio, Oneri
straordinari e Ammortamenti e svalutazioni che I'amministrazione prevede di impiegare
direttamente per lo svolgimento dei compiti istituzionali;

o costi riferibili allo Stato nel suo complesso, costituiti dagli Oneri finanziari e dai Contributi
concessi (in c/esercizio, in c/investimenti e altri contributi concessi in c/capitale).

Confronto per natura con il Budget rivisto 2026 ed il Consuntivo 2025

Confronto dei costi propri previsti per il primo anno del Budget triennale con i corrispondenti
valori del Budget rivisto 2026 e del Consuntivo 2025, con le variazioni assolute e percentuali,
con una struttura analoga a quella della Tavola precedente.

Sintesi dei costi dell’anno 2027 per struttura organizzativa e per voce di costo del 1° livello del
piano dei conti

Dettaglio delle previsioni relative ai costi propri del Budget 2027 per struttura organizzativa (Nodi
gerarchici e Centri di costo) e per il primo livello del Piano dei conti (personale, acquisto di
beni e servizi, godimento di beni di terzi, oneri diversi di gestione, imposte dell’esercizio,
oneri straordinari, ammortamenti).

Analisi delle retribuzioni ordinarie/straordinarie dell’anno 2027 per struttura organizzativa

Dettaglio delle previsioni per I'anno 2027, per ciascun Nodo gerarchico, degli anni persona, con
le relative incidenze % sul totale anni persona, del costo delle retribuzioni del lavoro ordinario e
del lavoro straordinario, del costo totale delle retribuzioni, con l'incidenza percentuale delle
retribuzioni per lavoro straordinario sul totale delle retribuzioni del Nodo gerarchico.

Costi medi delle Retribuzioni ordinarie del triennio per struttura organizzativa

Confronto per ciascun anno del Budget triennale 2027-2029 degli anni persona, dei costi delle
retribuzioni ordinarie e dei relativi costi medi (rapporto fra costo delle retribuzioni e anni
persona) per Nodo gerarchico.
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Confronto con il Budget rivisto dei costi medi delle retribuzioni ordinarie per struttura
organizzativa

Confronto degli anni persona, dei costi delle retribuzioni ordinarie e i relativi costi medi (rapporto
fra costo delle retribuzioni e anni persona) previsti per il budget 2027 con il budget rivisto 2026,
distinti per Nodo gerarchico.

Riconciliazione fra Budget e Bilancio finanziario dell'anno 2027

Espone le principali poste rettificative e integrative necessarie per ricondurre le previsioni di costo
formulate dall’amministrazione, distinte per Missione e Programma, per il Budget dell'anno 2025
ai corrispondenti stanziamenti finanziari.
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